
1 
 

Հավելված 13 

Գիտական քաղաքականության, որակի ապահովման և կառավարման կենտրոնն 

իրականացնում է մի շարք հետազոտություններ, այդ թվում նաև հարցումներ։ Ստորև 

ներկայացվում է միայն 2021-2022 ուստարվա  հարցումների հենքով վերլուծություններն 

(առկա են նաև տարբեր ուստարիների համեմատական վերլուծություններ) ըստ 

ինստիտուցիոնալ հավատարմագրման 10 չափանիշների՝ համապատասխան 

հանձնարարականի համաձայն։  
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I. ԱՌԱՔԵԼՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ՆՊԱՏԱԿՆԵՐԸ 

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: Մասնագիտական ուսումնական հաստատության (այսուհետ`ՄՈՒՀ) վարած 

քաղաքականությունն ու ծավալած գործունեությունը համապատասխանում են 

հաստատության որդեգրած առաքելությանը, որը համահունչ է ՀՀ կրթության 

որակավորումների ազգային շրջանակին:  

ՇՊՀ-ի ներքին շահակիցների կարծիքների ուսումնասիրության մեխանիզմներ են 

դասավանդման որակի և արդյունավետության վերաբերյալ ուսանողական հարցումները, 

որոնց միջոցով ուսանողները գնահատում են ՊԴԿ-ի մասնագիտական, մանկավարժական և 

կազմակերպչական կոմպետենցիաները, կատարում նրանց աշխատանքները բարելավելու 

առաջարկներ: Այս հետազոտության օբյեկտիվությունը և արդյունավետությունը 

ապահովելու նպատակով զուգահեռ անցկացվում են հարցումներ «Դասախոսի 

մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպետենցիաների զարգացման 

կարիքների գնահատում» հարցարանով և օգտագործվում դասալսման արձանագրություն-

ձևաչափի տվյալները: Ներքին շահակիցների կարծիքի ուսումնասիրության կարևորագույն 

գործիքներից են ՇՊՀ-ի ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման, ՇՊՀ-ի ՊԴԿ-ի կողմից 

բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների գնահատման, ՇՊՀ-ի 

հետազոտողի կրթական աստիճանում ուսումնառողների կողմից բուհում ստացած 

հետբուհական կրթության մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների 

գնահատման, ՇՊՀ-ում հեռավար ուսուցման իրականացման գործընթացից դասախոսների 

գոհունակության և կարիքների գնահատման, ՇՊՀ-ում հեռավար ուսուցման իրականացման 

գործընթացից ուսանողների գոհունակության և կարիքների գնահատման հարցումները, 

որոնց միջոցով ուսումնառողները և աշխատակիցները գնահատել են իրենց 

բավարարվածությունը համալսարանի ռեսուրսներից ու ծառայություններից, 

ենթակառուցվածքների ու ստորաբաժանումների աշխատանքից, հանդես են եկել 

համալսարանի գործունեությունը բարելավելու առաջարկություններով: Հարցումներ են 

անցկացվել նաև առաջին կուրսի ուսանողների շրջանում՝ ՇՊՀ-ի ուսանողների կողմից բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական գործընթացներից ակնկալիքների գնահատման 

հարցարանով՝ տվյալների հետագա համադրման նպատակով: ՇՊՀ-ում մանկավարժական 

պրակտիկաների կազմակերպման արդյունավետության բարձրացման նպատակով 

2018 թ.-ից հարցումներ են անցկացվում պրակտիկանտ-ուսանողների շրջանում։ 
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Արտաքին շահակիցների պահանջները բացահայտող հարցումներից են՝ ՇՊՀ 

շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցումներն ու Ամփոփիչ 

ատեստավորման հանձնախմբի անդամ գործատուների կողմից ՇՊՀ-ի բակալավրիատի 

շրջանավարտների մասնագիտական պատրաստվածության որակից բավարարվածության 

գնահատման հարցումները։ 

Այս հարցումները (որոնք համալրվել են տարիների ընթացքում) հիմնականում թույլ են 

տալիս բացահայտելու շահակիցների պահանջները գործող այլ մեխանիզմների հետ մեկտեղ։  

Բացի այդ, մասնավորաբար ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի 

և վարչական կառույցների գնահատման հարցարանի 9-րդ հարցով ունենք. 

 

10. Եթե այո` գնահատե՛ք համալսարանի ղեկավարի կողմից բաց քննարկումների 

անցկացման գործընթացի արդյունավետությունը: 

Գերազանց 43,5% 

Լավ 39,1% 

Բավարար 13,0% 

Անբավարար 4,3% 

Միջին գնահատականը`      4,22: 

ՊԴ կազմի 1/3-ը մասնակցել է համալսարանի ղեկավարի կողմից անցկացվող բաց 

քննարկումներին և բարձր են գնահատում բաց քննարկումների անցկացման գործընթացի 

արդյունավետությունը: 

Այս ուղղությամբ այնուամենայնիվ անելիքները շատ են: Առաջարկում ենք 

պարբերաբար կարևոր հարցերի վերաբերալ բաց քննարկումներ կազմակերպել՝ ամբիոն առ 

ամբիոն: 

0,0%

50,0%

100,0%

այո՛ ո՛չ

32,3%

67,7%

9. Այս ուստարում մասնակցե՞լ եք համալսարանի ղեկավարի կողմից 
անցկացվող բաց քննարկումների
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Կարևոր է ռազմավարական նպատակների ձևավորման փուլում ներգրավել նաև 

արտաքին շահակիցների, ինչպես նաև ապահովել ներքին շահակիցների լիարժեք 

ներգրավվածություն և գործընթացների թափանցիկություն։ 
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II. ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄՆ ՈՒ ՎԱՐՉԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ի կառավարման համակարգը, վարչական կառույցները և դրանց 

գործառնումն արդյունավետ են և միտված են հաստատության առաքելության ու 

նպատակների իրականացմանը` պահպանելով կառավարման էթիկայի նորմերը: 

Համալսարանի տարբեր ոլորտներում գործունեության գնահատման հարցումներից են․ 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և կազմա-

կերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան», 

• «ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման առցանց հարցարան», 

• «ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավր) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» , 

• «ՇՊՀ շրջանավարտների (մագիստրատուրա) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան», 

Ստորև ներկայացնում ենք նշված հարցարանների վերլուծության արդյունքները: 

Բերված են համալսարանի ղեկավարությունից, վարչական ծառայություններից, 

նյութատեխնիկական ռեսուրսներից, ֆակուլտետի աշխատանքներից, մասնագիտական 

ամբիոնից, ՊԴԿ-ից  գոհունակության միջին գնահատականները: Նշված գործոններից 

ամենացածր միջին գնահատականներ են ստացվել համալսարանի ղեկավարությունից 

գոհունակության հարցերում՝ ուսանողների, մագիստրատուրայի շրջանավարտների և ՊԴԿ-

ի հարցումներում:  

Բակալավրիատի շրջանավարտները առավել դժգոհ են նյութատեխնիկական 

ռեսուրսներից: Ուսանողները և բակալավրիատի շրջանավարտները ամենաբարձրն են 

գնահատել ՊԴԿ-ին, մագիստրատուրայի շրջանավարտները՝ մասնագիտական ամբիոնը: 

ՊԴԿ-ն առավել գոհ է մասնագիտական ամբիոնից: Նշված հարցումների վերլուծությունները 

ներկայացվում են նաև ստրատիֆիկացված տարբերակով՝ ըստ ֆակուլտետների և ըստ 

ամբիոնների: Որպես օրինակ ներկայացնենք «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած 

կրթության, բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման 

առցանց հարցարանի» վերլուծության արդյունքները: Ինչպես երևում է, ուսանողին 

վերաբերող վարչական ծառայություններից բավարարվածության և համալսարանի 

ղեկավարությունից ընդհանուր գոհունակության միջին գնահատականները ամենացածրն են  

Սոցիալական գիտությունների և իրավունքի ֆակուլտետում: Ուսանողին վերաբերող 
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վարչական ծառայություններից բավարարվածության և համալսարանի ղեկավարությունից 

ընդհանուր գոհունակության միջին գնահատականների ամենաբարձր արժեքը 

Բնագիտամաթեմատիկական ֆակուլտետում է: 

Ուսանողներ 

 

Շրջանավարտներ/ բակալավր 

 

Շրջանավարտներ/ մագիստրատուրա 

2,00

2,50

3,00

3,50

4,00

4,50

5,00

1

4,09 4,11 4,16

4,47 4,54
4,66

Ընդհանուր գոհունակությունը համալսարանի ղեկավարությունից /միջին գնահատական/

Բավարարվածությունը ուսանողին վերաբերող վարչական ծառայություններից /միջին 
գնահատական/
Ընդհանուր գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից

Ընդհանուր գոհունակությունը ֆակուլտետի աշխատանքներից /միջին գնահատական/

Ընդհանուր գոհունակությունը մասնագիտական ամբիոնից

2,00

2,50

3,00

3,50

4,00

4,50

5,00

1

4,20 4,26
4,15

4,39 4,41
4,59

Ընդհանուր գոհունակությունը համալսարանի ղեկավարությունից /միջին գնահատական/

Բավարարվածությունը ուսանողին վերաբերող վարչական ծառայություններից /միջին 
գնահատական/

Ընդհանուր գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից

Ընդհանուր գոհունակությունը ֆակուլտետի աշխատանքներից /միջին գնահատական/
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ՊԴ կազմ 

 

 

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

1

3,84

4,14 4,13
4,35

4,47
4,33

Ընդհանուր գոհունակությունը համալսարանի ղեկավարությունից /միջին գնահատական/

Բավարարվածությունը ուսանողին վերաբերող վարչական ծառայություններից /միջին 
գնահատական/
Ընդհանուր գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից

Ընդհանուր գոհունակությունը ֆակուլտետի աշխատանքներից /միջին գնահատական/

Ընդհանուր գոհունակությունը մասնագիտական ամբիոնից

Ընդհանուր գոհունակությունը ՊԴԿ-ից

3,80

3,90

4,00

4,10

4,20

4,30

4,40

Ընդհանուր գոհունակությունը

4,10

3,97

4,02

4,20

4,31

Ընդհանուր գոհունակությունը 
համալսարանի 
ղեկավարությունից /միջին 
գնահատական/

Ընդհանուր գոհունակությունը 
ֆակուլտետի աշխատանքներից 
/միջին գնահատական/

Բավարարվածությունը 
վարչական ծառայություններից 
/միջին գնահատական/

Ընդհանուր գոհունակությունը 
նյութատեխնիկական 
ռեսուրսներից

Ընդհանուր գոհունակությունը 
մասնագիտական ամբիոնից 
/միջին գնահատական
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Ուսանողներ 

 

 

 

3,40

3,60

3,80

4,00

4,20

4,40

4,60

4,56

4,02

4,34

3,85

4,10

Բավարարվածությունը ուսանողին վերաբերող վարչական 
ծառայություններից /միջին գնահատական/

3,60

3,70

3,80

3,90

4,00

4,10

4,20

4,30

4,40

4,50

4,41

4,02

4,23

3,92

4,21

Ընդհանուր գոհունակությունը համալսարանի ղեկավարությունից 
/միջին գնահատական/
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Համալսարանի ղեկավարությունից ընդհանուր գոհունակությունը կամ դժգոհությունը 

որոշակիորեն կարող է պայմանավորված լինել նաև նյութատեխնիկական ռեսուրսներից 

գոհունակության աստիճանով: Ամենացածր գնահատականը Սոցիալական գիտությունների 

և իրավունքի ու Հումանիտար գիտությունների և արվեստի ֆակուլտետներում է, որտեղ բաց 

քննարկումների արդյունքում էլ արտահայտել են լսարանների, լսարանային պայմանների, 

գրականության, տեխնիկական ու նյութատեխնիկական ռեսուրսների խնդիր: Սա ազդում է 

դասընթացների մատուցման ձևերի միջին գնահատականի, համալսարանում 

ուսումնառությունը մասնագիտական կարողությունների ձեռքբերմանը նպաստելու և 

մասնագիտության կրթական ծրագրերին վերաբերող այլ գործոնների միջին 

գնահատականների վրա, որոնք ամենացածրն են վերոնշյալ ֆակուլտետներում կամ 

համապատասխան ամբիոններում: Միաժամանակ դասախոսները դժգոհում են նաև 

աշխատավարձի ցածր լինելուց: Սա ևս հարցվողները կարող են փոխկապակցել 

համալսարանի ղեկավարությունից ընդհանուր գոհունակության հարցի հետ: 

Կարծում ենք այս չափանիշի շրջանակներում տեղին չեն եզրակացություններն ու 

առաջարկները միայն հարցումների հենքով։ 

Սակայն կառաջարկենք հետազոտությունների (հարցումների և ոչ միայն) 

արդյունքները կարևորել և դրանց հենքով գործընթացներ իրականացնել։ Հետազոտահենք և 

արդյունքահեն կառավարումը չափազանց կարևոր է, միաժամանակ կարևոր է զարգացնող և 

հստակ պլանավորման առկայությունը։ 

 

 

4,20 4,30 4,40 4,50 4,60 4,70 4,80

ՀՈՒՄԱՆԻՏԱՐ  ԳԻՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ  ԵՎ ԱՐՎԵՍՏԻ

ՄԱՆԿԱՎԱՐԺՈՒԹՅԱՆ

ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ԳԻՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ԵՎ ԻՐԱՎՈՒՆՔԻ

ԲՆԱԳԻՏԱՄԱԹԵՄԱՏԻԿԱԿԱՆ 

ՌԱԶՄԱԿԱՆ ԱՄԲԻՈՆ

4,38

4,54

4,43

4,66

4,72

Ընդհանուր գոհունակությունը ֆակուլտետի աշխատանքներից 
/միջին գնահատական/
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III. ՄԱՍՆԱԳԻՏՈՒԹՅԱՆ ԿՐԹԱԿԱՆ ԾՐԱԳՐԵՐԸ 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄԿԾ-երը համապատասխանում են հաստատության առաքելությանը, կազմում 

են հաստատության պլանավորման բաղկացուցիչ  մաս և նպաստում են շարժունությանը և 

միջազգայնացմանը: 

Ուսուցման մեթոդների արդյունավետությանն ուղղված են հետևյալ հարցարանները. 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան», 

• «Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական 

կոմպետենցիաների զարգացման կարիքների գնահատման  հարցարան»: 

Ուսանողներ. 

Միջին գնահատականը 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի ուսումնամեթոդական 

ապահովվածությունը 4,25 

Որքանո՞վ էր արդյունավետ մասնագիտության կրթական ծրագրերում 

լսարանային և ինքնուրույն ժամաքանակի բաշխվածությունը 4,37 

Որքանո՞վ է ուսումնառությունը համալսարանում նպաստել մասնագիտական 

կարողությունների ձեռքբերմանը 4,38 

Գնահատեք դասընթացների մատուցման ձևերը 4,44 

Գնահատեք Ձեր մասնագիտության կրթական ծրագրերի 

արդյունավետությունը 4,46 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական նյութերից 4,47 

«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան»-ի արդյունքներում 

ուսանողները գոհ են ըստ հետևյալ երկու գործոնների. 

• Գնահատեք Ձեր մասնագիտության կրթական ծրագրերի արդյունավետությունը, 

• Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական նյութերից: 

Մյուս երեք գործոններովվ առավել ցածր է և ուշադրություն դարձնելու կարիք կա։ 

Ըստ «Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական 

կոմպետենցիաների զարգացման կարիքների գնահատում հարցարան»-ի հարցումների 

արդյունքների՝ ունենք․ 
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 Կոմպետենցիաներ  

  2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Մասնագիտական 4,71 4,84 4,77 

Մակավարժական 4,67 4,74 4,7 

Կազմակերպչական 4,60 4,72 4,7 

 

 

Ըստ այս հարցարանի ՊԴ կազմը ավելի բարձր է գնահատում իր մասնագիտական 

կոմպետենցիաները վերջին երեք տարիների ընթացքում էլ: 

Միաժամանակ նկատում ենք համեմատաբար ցածր ցուցանիշներ 2019-2020 

ուստարում, ինչը համավարակով է պայմանավորված, և կարծես թե հաջորդիվ 

հաղթահարվել է, հնարավոր է, որ վերապատրաստումներով և ինքնազարգացմամբ է 

պայմանավորված՝ ուղղված ՏՏ և տեխնոլոգիաների ռավել հմուտ կիրառմանն ու 

դասավանդմն մեթոդների վերանայմանը։ 

Արտաքին և ներքին շահակիցների կարիքների ուսումնասիրմանն ուղղված են հետևյալ 

հարցումները․  

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան», 

• «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան», 

• «ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան», 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և կազմա-

կերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան»: 

4,45

4,5

4,55

4,6

4,65

4,7

4,75

4,8

4,85

Մասնագիտական Մակավարժական Կազմակերպչական

4,71

4,67

4,6

4,84

4,74
4,72

4,77

4,7 4,7

2019-2020

2020-2021

2021-2022
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Միջին գնահատականը 

 
Ուսանողներ 

Շրջանավարտներ/ 

բակալավր 

Շրջանավարտներ/ 

մագիստրատուրա 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի 

ուսումնամեթոդական ապահովվածությունը 4,25 4,27 4,18 

Որքանո՞վ էր արդյունավետ մասնագիտության 

կրթական ծրագրերում լսարանային և 

ինքնուրույն ժամաքանակի բաշխվածությունը 4,37 4,36 4,35 

Որքանո՞վ է ուսումնառությունը 

համալսարանում նպաստել մասնագիտական 

կարողությունների ձեռքբերմանը 4,38 4,44 4,27 

Գնահատեք դասընթացների մատուցման ձևերը, 

դասավանդման և ուսումնառության մեթոդները 4,44 4,42 4,40 

Գնահատեք Ձեր մասնագիտության կրթական 

ծրագրերի արդյունավետությունը 4,46 4,34 4,29 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող 

ուսումնական նյութերից 4,47 4,52 4,50 

 

 

4,00

4,10

4,20

4,30

4,40

4,50

4,60

Գնահատեք 
առաջարկվող 

ծրագրերի 
ուսումնամեթոդական 
ապահովվածությունը

Որքանո՞վ էր 
արդյունավետ 

մասնագիտության 
կրթական ծրագրերում 

լսարանային և 
ինքնուրույն 

ժամաքանակի 
բաշխվածությունը

Որքանո՞վ է 
ուսումնառությունը 

համալսարանում 
նպաստել 

մասնագիտական 
կարողությունների 

ձեռքբերմանը

Գնահատեք 
դասընթացների 

մատուցման ձևերը, 
դասավանդման և 
ուսումնառության 

մեթոդները

Գնահատեք Ձեր 
մասնագիտության 

կրթական ծրագրերի 
արդյունավետությունը

Ձեր 
բավարարվածությունը 

տրամադրվող 
ուսումնական նյութերից

4,25

4,37 4,38

4,44
4,46 4,47

4,27

4,36

4,44
4,42

4,34

4,52

4,18

4,35

4,27

4,40

4,29

4,50

Միջին գնահատականը
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Ամենաբարձր գնահատականը շահակիցների երեք խմբի մոտ զբաղեցրել է 

բավարարվածությունը ուսումնական նյութերից:  

Ուսանողները համեմատաբար դժգոհ են գնահատման մեթոդներից: Կարծում ենք այս 

խնդիրը լուծելու անհաժեշտություն ունի։ 

Որքանո՞վ են գնահատման մեթոդները նպաստում կրթական 

վերջնարդյունքների ձևավորմանը 3,53 

Հատուկ առաջարկներ  

Առաջարկներ չկան 21,0% 

Հանել ընթացիկ ստուգումները 1,6% 

Կարծում են առկա համակարգը արդյունավետ է  3,2% 

Չգիտեմ 19,4% 

Դա իմ խնդիրը չէ 1,6% 

Համակարգչային գնահատող ծրագրերի կիրառում 1,6% 

Մանկավարժական մասնագիտությունների մեջ ինչ-որ ձևով   (օրինակ՝ փորձի 

փոխանակումներ, մրցույթներ կազմակերպելը, նվաճումների համար 

խրախուսելը...) կարևորել պրակտիկաների ժամանակ դրսևորած 

արդյունքները, հետազոտական աշխատանքների թեմաների ընտրության և 

կատարման մեջ ինքնուրույնության աստիճանը գնահատելը .... 1,6% 

Էլեկտրոնային գնահատում թեստերի միջոցով, ուսանողների խրախուսում 1,6% 

Ամփոփիչ քննությունների առկայություն բոլոր կուրսերում 1,6% 

Գնահատման համակարգի վերանայում 100 բալանոցից անցում 20 բալանոց 3,2% 

Դրական վերջնարդյունքի վերահանձնման հնարավորության առկայություն 1,6% 

Որքան հնարավոր է պարզեցնել գնահատման համակարգը 3,2% 

Ամփոփիչ ստուգման փոխարինում այլ հանձնարարականով՝ օրինակ 

նախագծերի կատարումով 1,6% 

հստակ սահմանել 1,6% 

Հետևել ուսանողների մասնակցությանը 1,6% 

Առաջարկում եմ, առանձնացնել մասնագիտական անհրաժեշտությունով և 

առանձնահատկությունով, ինչպես նաև ազգային-անվտանգային հարցերով 

պայմանավորված որոշակի կոմպետենցիաների բարձր գնահատումը։ Ինչպես 

նաև լավ կլինի կիրառել հետևյալ գնահատման մեթոդները՝ վարքագծի 1,6% 
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գնահատում աշխատանքում, գործընկերների գնահատում, հաշվետվություն, 

հմտությունների թեստ, գրախոսություն, ուսումնական հետազոտություններ, 

ինքնաստուգում, փոխստուգում․․․ 

Դասաժամերի և կիսամյակնեերի համապատասխանեցումը ուսումնական 

թեմաների ծավալին և քանակին 1,6% 

գործնական աշխատանքների գնահատում 1,6% 

ռուբրիկների կազմելը կարևոր է 1,6% 

Կառաջարկեի ամենօրյա գնահատման   հնարավորություն՝ բացի ընթացիկի 

գնահատականներից, քանի որ գործնական պարապմունքները ամենօրյա 

հարցում են պահանջում և լավ պատասխանների գնահատումը 

խրախուսական է:  1,6% 

Գնահատման կարգը, օրինակ՝ քննությունները այլ մասնագետի կողմից, այլ 

համալսարանում։  1,6% 

հանել գրավոր միջանկյալ քննությունները, թողնել միայն վերջնական 

ամփոփիչ բանավոր քննությունը 1,6% 

առաջին կիսամյակի ամփոփիչ ստուգման ժամանակ ստուգել ողջ կիսամյակի, 

իսկ երկրորդ կիսամյակի վերջում՝ ամբողջ տարվա գիտելիքները 1,6% 

բանավոր հարցում 6,5% 

կիրառությանը առավել ուշադրություն դարձնել, ավելացնել գործնական 

պարապմունքների քանակը: 1,6% 

առաջարկում եմ քննություններն անցկացնել հանձնախմբի միջոցով 1,6% 

շատ 1,6% 

Օգտագործել համալիր մեթոդ 1,6% 

Կարելի է ակտիվության գործոնն էլ ավելի լինի 3,2% 

Հանել հաճախումի գործոնը: Հեռակա համակարգում երկարացնել ամփոփիչ 

ստուգումներին ուսանողների պատրաստվելու ժամանակահատվածը: 1,6% 

Պրակտիկ քննարկումներ 1,6% 

Հստակեցնել գնահատման չափանիշները 1,6% 

Մասնավորաբար այս հարցին տրված բաց պատասխաններում նշված է. «Հեռակա 

համակարգում երկարացնել ամփոփիչ ստուգումներին ուսանողների պատրաստվելու 

ժամանակահատվածը»: Նշենք, որ հեռակա համակարգի դասերը առաջին կիսամյակում 
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մեկնարկում են նոյեմբերի մեկից և տևում 4 շաբաթ, որից հետո անհատական կամ 

ստուգողական  աշխատանքների հանձնումը նախատեսվում է դեկտեմբերի վերջին 

շաբաթվա ընթացքում: Նմանատիպ պատկեր է նաև երկրորդ կիսամյակում, այսինքն` 

ուսանողը 4-6 առարկաների ուսումնական նյութին ծանոթանալու և անհատական 

աշխատանքները կատարելու համար ունի մոտ մեկ ամիս ժամանակ: Կարծում ենք 

ուսանողների առաջարկն հիմնավորված է, և կարելի է  երկարացնել անհատական կամ 

ստուգողական աշխատանքների հանձնման և ամփոփիչ ստուգումներին պատրաստվելու 

ժամանակահատվածը, ըստ հնարավորության քննաշրջանն առաջին կիսամյակում 

տեղափոխելով փետրվար ամսի առաջին շաբաթ, իսկ երկրորդի դեպքում` հուլիս ամսվա 

առաջին շաբաթ: 

Անդրադառնանք ուսանողների առաջադիմության ցուցանիշներին: 

Ուսանողների շրջանում վերջին չորս տարվա հարցումների արդյունքում ունենք 

առաջադիմության հետևյալ բաշխումը. 

 

«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական 

վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Այս հետազոտությունը թույլ է տալիս պարզել, թե որքանով օբյեկտիվ են գնահատվում 

ուսանողները: Եզրակացությունների համար պետք է համեմատել առաջադիմությունների 

նորմալ բաշխման գրաֆիկի հետ. 
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Գրաֆիկի վերլուծությունը ցույց է տալիս, որ մեր ցուցանիշները բավականաչափ շեղված 

են դեպի դրական գնահատականի կողմը: Այստեղ երկու պատճառ կա՝ կամ ուսանողները 

բավական ուժեղ են առաջադիմության տեսակետից, կամ էլ պահանջներն են ցածրացված և 

գնահատումը՝ ուռճացված: Առաջին պատճառը քիչ հավանական է, թերևս հնարավոր է փոքր 

շեղումների շրջանակներում: Կարելի է եզրակացնել, որ առկա է գնահատման պահանջների 

ցածրացում և ուռճացված գնահատումներ: Այս հանգամանքը բացահայտելու համար 

անհրաժեշտ են լրացուցիչ հետազոտություններ՝ կիրառելով այլ գործիքակազմ՝ Իսիկավայի 

դիագրամ և Պարետոյի դիագրամ: 

Այս ոլորտում համապարփակ վերլուծությունների համար անհրաժեշտություն կա 

հավաքագրելու այլ տվյալներ. 

• Ուսանողների մուտքային առաջադիմության ցուցանիշները, 

• Պրոֆիլային մասնագիտության մուտքային գնահատականները և հետագա 

առաջադիմությունը, 

• Ուսանողների առաջադիմությունը՝ ըստ կիսամյակների /կախված հնարավոր 

ադապտացիայից/,  

• Բակալավրիատի և մագիստրատուրայի ուսանողների և շրջանավարտների 

առաջադիմության ցուցանիշները: 

 

«ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավրիատ) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական 

և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 
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 «ՇՊՀ շրջանավարտների (մագիստրատուրա) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Ինչպես տեսնում ենք, գնահատման պահանջների ցածրացման և ուռճացված 

գնահատումների խնդիրը առավել արտահայտված է դառնում մագիստրատուրայում, որը ևս 

շեղում է նորմայի ցուցանիշներից, առավել ևս, երբ որ մագիստրատուրայի կրթությունը 

ավելի խորը մասնագիտական է և ավելի բարդ: Ցուցանիշները աճել են մոտ երկու անգամ, 

այնինչ պետք էր սպասել անկում, հատկապես, որ ուսանողները բակալավրից 

մագիստրատուրա կրթությունը շարունակում են նաև այլ մասնագիտությամբ: 

Գնահատման պահանջների ցածրացման և ուռճացված գնահատումների խնդրի 

հնարավոր պատճառների բացահայտման համար անհրաժեշտություն կա կազմելու 

Իսիկավայի դիագրամ՝ խմբավորելու համար խնդրի վրա ազդող գործոնները: 

Նշենք, որ ուսանողները առանձին կարծիքներով վեր են հանում նաև գնահատման 

օբյեկտիվության ապահովման խնդիրը, ուստի այս առումով քայլեր ձեռնարկելու 

անհրաժեշտություն կա: 

Ընդհանուր գոհունակությունը 

Գնահատեք Ձեր ամբիոնի ՊԴ կազմի մասնագիտական կոմպետենցիաները  

 

ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում 

ստացած կրթության, բուհի մասնա-

գիտական և կազմակերպչական 

վարկանիշների գնահատման 

հարցարան 

Ուսանողների կողմից ՊԴ կազմի 

մասնագիտական, մանկավարժական և 

կազմակերպչական կոմպետենցիաների 

գնահատման հարցարան 

ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավր) կողմից 

բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական 

վարկանիշների գնահատման հարցարան 

Ուսանողների կողմից ՊԴ-ի 

գնահատման հարցում, 4-րդ 

կուրսեցիներ 

2019-2020 ուստարի 4,62 4,71     

2020-2021 ուստարի 4,67 4,74 
 

  

2021-2022 ուստարի 4,68 4,73 4,52 4,75 
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Նկատելի է, որ միջին ցուցանիշները բավականին մոտ են միմյանց: Այս հանգամանքը 

մի կողմից հաստատում է հարցումների արդյունքների հավաստիությունը, մյուս կողմից՝ 

ուսանողների բավականին բարձր գոհունակությունը դասավանդողների մասնագիտական 

կոմպետենցիաներից:  

Ձեր մասնագիտական պատրաստվածության մակարդակը և համապատասխանությունը 

աշխատաշուկայի պահանջներին 

  Ուսանողներ 

Շրջանավարտներ-

բակալավրիատ 

Շրջանավարտներ-

մագիստրատուրա 

2018-2019 ուստարի 4,40 4,16 4,31 

2019-2020 ուստարի 4,43 4,16 4,55 

2020-2021 ուստարի 4,43 4,07 4,48 

2021-2022 ուստարի 4,33 4,38 4,31 
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Բակալավրիատի շրջանավարտների և ուսանողների գնահատումների արդյունքների 

համեմատությունից երևում է, որ բակալավրիատի շրջանավարտների գնահատումների 

միջին ցուցանիշը որոշակիորեն ցածր է ուսանողների գնահատումների միջին ցուցանիշից: 

Այլ պատկեր է մագիստրատուրայի շրջանավարտների գնահատումների 

տեսանկյունից:  

Որքանո՞վ է համալսարանը նպաստում Ձեր մասնագիտական կայացմանը 

  Ուսանողներ 

Շրջանավարտներ-

բակալավրիատ 

Շրջանավարտներ-

մագիստրատուրա 

2018-2019 ուստարի 4,33 4,30 4,31 

2019-2020 ուստարի 4,21 4,30 4,41 

2020-2021 ուստարի 4,32 4,00 4,46 

2021-2022 ուստարի 4,28 4,42 4,27 

 

Այստեղ, թերևս, հիմնականում բակալավրիատի շրջանավարտների գնահատումները 

բարձր են (բացառությամբ 2020-2021 ուստարվա) ուսանողների գնահատումների համեմատ, 

ինչը օրինաչափ է:  

Ընդհանուր առմամբ ինչպե՞ս կգնահատեք ՇՊՀ-ում Ձեր ստացած կրթությունը 

  Ուսանողներ 
Շրջանավարտներ-

բակալավրիատ 

Շրջանավարտներ-

մագիստրատուրա 

2018-2019 ուստարի 4,38 4,19 4,31 

2019-2020 ուստարի 4,17 4,19 4,41 

2020-2021 ուստարի 4,39 3,96 4,44 

2021-2022 ուստարի 4,26 4,27 4,31 

 
4,30 4,15 4,37 

4,33
4,21

4,32 4,28
4,30

4,30

4,00

4,42
4,31

4,41 4,46

4,27

3,00

3,20

3,40

3,60

3,80

4,00

4,20

4,40

4,60

4,80

5,00

2018-2019 
ուստարի

2019-2020 
ուստարի

2020-2021 
ուստարի

2021-2022 
ուստարի

Որքանո՞վ է համալսարանը նպաստում Ձեր մասնագիտական 
կայացմանը

Ուսանողներ

Շրջանավարտներ-բակ

Շրջանավարտներ-մագ



20 
 

 

Այստեղ ևս նկատում ենք, որ մագիստրատուրայի շրջանավարտների կողմից տրվել է 

առավել բարձր գնահատական:  

Այս տվյալները համեմատենք առաջին կուրսեցիների շրջանում անցկացված 

ակնկալիքների գնահատման հարցումների հետ: Միջին գնահատականները քիչ են 

տարբերվում, նախնական տպավորությունը մի փոքր բարձր է բոլոր երեք հարցումների հետ 

համեմատած /ուսանողներ, շրջանավարտներ-բակալավր, շրջանավարտներ-

մագիստրատուրա/: Սա թերևս նշանակում է, որ հիմնականում ուսանողների նախնական 

տպավորությունները պահպանվում են:  

Ինչպիսի՞ն է ՇՊՀ-ից Ձեր նախնական տպավորությունը 

2020-2021 ուստարի 4,36 

2021-2022 ուստարի 4,55 

2022-2023 ուստարի 4,64 

 
4,52 

 

4,38

4,17
4,39

4,26
4,19 4,19

3,96

4,27

4,31

4,41 4,44
4,31

3,00

3,20

3,40

3,60

3,80

4,00

4,20

4,40

4,60

4,80

5,00

2018-2019 
ուստարի

2019-2020 
ուստարի

2020-2021 
ուստարի

2021-2022 
ուստարի

Ընդհանուր առմամբ ինչպե՞ս կգնահատեք ՇՊՀ-ում Ձեր ստացած 
կրթությունը

Ուսանողներ

Շրջանավարտներ-բակ

Շրջանավարտներ-մագ

4,36
4,55

4,64

3,00
3,20
3,40
3,60
3,80
4,00
4,20
4,40
4,60
4,80
5,00

2020-2021 ուստարի 2021-2022 ուստարի 2022-2023 ուստարի

Ինչպիսի՞ն է ՇՊՀ-ից Ձեր նախնական տպավորությունը
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Այս բաշխումն առանձին դիտարկելով` նկատում ենք, որ տարեցտարի բարձրացել է 

նախնական տպավորությունը, ինչը կարևոր է:  

Սակայն, դրանով հանդերձ, չնայած նաև ուսանողների և շրջանավարտների բարձր 

ցուցանիշներին, կարելի է չբավարարվել դրանով և աշխատանքներ տանել, այնպես, որ 

նախնական ակնկալիքներն ու տպավորություններն հետագայում գերազանցվեն: 

Այժմ անդրադառնանք պրակտիկաների գործընթացին: 

Պրակտիկայից գոհունակությունը քննարկենք չորս հարցումների արդյունքներով. 

1. «ՇՊՀ ուսանողների կողմից մանկավարժական պրակտիկայի արդյունավետության և 

որակի գնահատման հարցարան» 

2. «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

3. «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական 

և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» - բակալավր 

4. «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական 

և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» - մագիստրատուրա 

1-ին հարցարանի արդյունքները. 

Ընդհանուր առմամբ որքանո՞վ եք բավարարված մանկավարժական պրակտիկայի 

արդյունքներից 

2019-2020 ուստարի 4,38 

2020-2021 ուստարի 3,85 

2021-2022 ուստարի, 1-ին կիս. 4,59 

2021-2022 ուստարի, 2-րդ կիս. 4,53 

 
4,34 

 

2-րդ, 3-րդ և 4-րդ հարցարանի արդյունքները. 

Գնահատեք պրակտիկաների արդյունավետությունը/ 

4,38

3,85

4,59 4,53
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2019-2020 ուստարի 2020-2021 ուստարի 2021-2022-1 ուստարի 2021-2022-2 ուստարի

Ընդհանուր առմամբ որքանո՞վ եք բավարարված մանկավարժական 
պրակտիկայի արդյունքներից
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ուսանողներ 

շրջանավարտ-

բակալավրիատ 

շրջանավարտ-

մագիստրատուրա 

2018-2019 ուստարի 4,42 4,36 4,29 

2019-2020 ուստարի 4,30 4,36 4,21 

2020-2021 ուստարի 4,37 3,75 4,28 

2021-2022 ուստարի 4,39 4,41 4,15 

 
4,37 4,22 4,23 

 

Ընդհանուր ցածր գնահատական է նկատվում 2020-2021 ուստարում, ինչը 

պայմանավորված էր համավարակային սահմանափակումներով: Չնայաց բուհը փորձել է 

տարբեր լուծումներ տալ հարցին, այնուամենայնիվ, այստեղ խնդիրներ շատ են եղել:  

Համեմատական վերլուծությունները ցույց են տալիս միջին գնահատականների 

համարյա հավասար ցուցանիշներ ըստ առաջին և երկրորդ հարցարանների /4,34 և 4,37/ և 

ավելի ցածր գնահատականներ շրջանավարտների հարցումներում՝ նույնիսկ 

մագիստրատուրայի մոտ /4,22 և 4,23/: Շրջանավարտներն առավել դժգոհ են 

պրակտիկաներից, և, եթե համեմատում ենք մանկավարժական պրակտիկաների 

գնահատման արդյունքների հետ, ապա կաելի է ենթադրել, որ մյուս բնույթի 

պրակտիկաներում գուցե առավել խնդիրներ կան։ 

Այժմ քննարկենք մանկավարժական պրակտիկային վերաբերող հարցարանի որոշ 

գործոններ՝ ըստ 1-ին հարցարանի: 
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4,394,36
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4,21

4,28 4,15
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2018-2019 
ուստարի

2019-2020 
ուստարի

2020-2021 
ուստարի

2021-2022 
ուստարի

Գնահատեք 
պրակտիկաների 
արդյունավետությունը/ 
ուսանողներ

Գնահատեք 
պրակտիկաների 
արդյունավետությունը/ 
շրջանավարտ-բ

Գնահատեք 
պրակտիկաների 
արդյունավետությունը/ 
շրջանավարտ-մ
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3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի տևողությունից 

  2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022- 

ուստարի /I կիս./ 

2021-2022- 

ուստարի /II կիս./ 

«լիովին բավարարված եմ» կամ «ավելի շուտ 

բավարարված եմ, քան՝ ոչ» 71,6% 51,7% 86,9% 66,7% 

«ավելի շուտ բավարարված չեմ, քան՝ այո» 

կամ «բավարարված չեմ» 
28,5% 48,2% 13,1% 33,3% 

 

Վերջին երեք տարիների միջին ցուցանիշները՝ ըստ պրակտիկայի տևողությունից 

գոհունակության. 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի տևողությունից 2019-2022 

«լիովին բավարարված եմ» կամ «ավելի շուտ բավարարված եմ, քան՝ ոչ» 69,2% 

«ավելի շուտ բավարարված չեմ կամ քան՝ այո», «բավարարված չեմ» 30,8% 

 

 

Ընդհանուր առմամբ ուսանողների մոտ 1/3-ը գոհ չեն պրակտիկայի տևողությունից: Կարծում 

ենք այստեղ անելիքներ կան, ոչ միայն պրակտիկայի տևողության երկարացման 

ուղղությամբ, այլ՝ բովանդակության կատարելագործման: 

8. Խորհրդատվական ինչպիսի՞ օգնություն կցանկանայիք ստանալ պրակտիկայի ղեկավարից. 
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2019-2020 2020-2021 2021-2022-1 2021-2022-2

3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի 
տևողությունից

71,6%

51,7%

86,9%

66,7%

28,5%

48,2%

13,1%

33,3%

լիովին 
բավարարված եմ, 
ավելի շուտ 
բավարարված եմ, 
քան՝ ոչ
ավելի շուտ 
բավարարված չեմ, 
քան՝ այո, 
բավարարված չեմ

լիովին բավարարված եմ, ավելի 
շուտ բավարարված եմ, քան՝ ոչ

ավելի շուտ բավարարված չեմ, 
քան՝ այո, բավարարված չեմ

69,2%

30,8%

3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի տևողությունից 2019-2022
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2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022- 

ուստարի /I կիս./ 

2021-2022- 

ուստարի /II կիս./ 

տեսական մասնագիտական գիտելիքներ 24,5% 21,8% 37,0% 15,2% 

ուսուցման մեթոդների, տեխնոլոգիաների 

վերաբերյալ 39,2% 28,7% 28,3% 19,7% 

 

Միջինը. 

 

Ուսանողների մոտ ¼-ը կարիք ունեն տեսական մասնագիտական գիտելիքների և մոտ 

1/3-ը՝ ուսուցման մեթոդների, տեխնոլոգիաների վերաբերյալ: Կարծում ենք կրթական 

ծրագրերն իրականացնելիս այս հանգամանքը հարկավոր է նկատի ունենալ՝ ինչպես 

դասընթացների բովանդակությունների վերանայման, այնպես էլ ուսանողների՝ այդ 

դասընթացներում առավել ներգրավվածության ապահովման տեսանկյունից: 

 

 

 

2019-2020 2020-2021 2021-2022-1 2021-2022-2

8. Խորհրդատվական ինչպիսի՞ օգնություն կցանկանայիք ստանալ 
պրակտիկայի ղեկավարից.

24,5% 21,8%

37,0%

15,2%

39,2%
28,7% 28,3%

19,7%

տեսական մասնագիտական գիտելիքներ ուսուցման մեթոդների, տեխնոլոգիաների վերաբերյալ
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տեսական մասնագիտական 
գիտելիքներ

ուսուցման մեթոդների, 
տեխնոլոգիաների վերաբերյալ

24,6%
29,0%

8. Խորհրդատվական ինչպիսի՞ օգնություն կցանկանայիք ստանալ պրակտիկայի 
ղեկավարից.
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Միջին գնահատականը 

 

2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022- 

ուստարի /I կիս./ 

2021-2022- 

ուստարի /II կիս./ 

Գնահատե´ք Ձեր պրակտիկայի մեթոդիստի 

աշխատանքը 4,61 4,17 4,50 4,73 

Գնահատե´ք պրակտիկայի անցկացման վայրում 

նշանակված ղեկավարի աշխատանքը  4,55 4,08 4,59 4,56 

 

 

Ընդհանուր առմամբ պրակտիկայի մեթոդիստի և պրակտիկայի վայրում նշանակված 

պատասխանատուի աշխատանքների գնահատականները քիչ են տարբերվում միմյանցից: 

Հաջորդ գործոնը պրակտիկանտների գոհունակությունն է պրակտիկայի վայրերի 

նյութատեխնիկական ռեսուրսներից: 

Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի դասասենյակների կահավորումը  

  

2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022- 

ուստարի /I կիս./ 

2021-2022- 

ուստարի /II կիս./ Միջինը 

անբավարար, 

բավարար 
26,4% 39,1% 10,9% 31,8% 27,1% 

լավ, գերազանց 73,6% 60,9% 89,2% 68,2% 73,0% 
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2019-2020 2020-2021 2021-2022-1 2021-2022-2

Միջին գնահատականը

Գնահատե´ք Ձեր 
պրակտիկայի մեթոդիստի 
աշխատանքը

Գնահատե´ք 
պրակտիկայի 
անցկացման վայրում 
նշանակված ղեկավարի  
աշխատանքը 
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2019-2020 2020-2021 2021-2022-1 2021-2022-2 Միջինը

Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի  դասասենյակների կահավորումը 

26,4%
39,1%

10,9%

31,8% 27,1%

73,6%
60,9%

89,2%

68,2% 73,0%

անբավարար, բավարար լավ, գերազանց
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Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի լաբորատորիաների կահավորումը և 

սարքավորումներով հագեցվածությունը 

  

2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022- 

ուստարի /I կիս./ 

2021-2022- 

ուստարի /II կիս./ Միջինը 

անբավարար, 

բավարար 
32,3% 42,5% 15,2% 33,4% 30,9% 

լավ, գերազանց 67,7% 57,4% 84,8% 66,7% 69,2% 

 

 

Ինչպես տեսնում ենք ուսանողների մոտ ¼-ը անբավարար կամ բավարար են գնահատել 

պրակտիկայի վայրի դասասենյակների կահավորումը, իսկ մոտ 1/3-ը՝ պրակտիկայի վայրի 

լաբորատորիաների կահավորումը և սարքավորումներով հագեցվածությունը: Պարզելու 

համար դժգոհության վայրերը, կատարվել են 2021-2022 ուստարվա երկու կիսամյակների 

հարցումների ստրատիֆիկացիոն վերլուծություններ, որոնց արդյունքները ներկայացվում են 

ստորև: 

2021-2022 ուստարի, առաջին կիսամյակ 

Մասնակիցների քանակը Պրակտիկայի վայրը 

12 Ակադեմիական վարժարան 

12 ՇՊՀ ավագ դպրոց 

1 Գյուղ Հոռոմ 

2 Ազատան միջնակարգ դպրոց 

1 Կամոյի միջնակարգ դպրոց 

9 Գյումրու թիվ 23 միջնակարգ դպրոց  

1 Ողջիի միջնակարգ դպրոց 

1 «Լեռնակերտի միջնակարգ դպրոց»  

1 Փոքր մանթաշի միջնակարգ դպրոց 

2 ՇՊՀ քոլեջ 

1 Գյումրու թիվ 3 ավագ դպրոց 

1 Սիզավետի միջնակարգ դպրոց 
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Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի  լաբորատորիաների կահավորումը և 
սարքավորումներով հագեցվածությունը

32,3%
42,5%

15,2%

33,4% 30,9%

67,7%
57,4%

84,8%

66,7% 69,2%

անբավարար, բավարար լավ, գերազանց
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Սրանք թերևս քանակական առումով փոքր ցուցանիշներ են, սակայն հետագա 

ուսումնասիրությունների ժամանակ ուշադության կենտրոնում կպահենք։ 

Դժգոհ ուսանողների քանակը՝ 46-ից 
 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի տևողությունից 6 

4. Գնահատե´ք Ուսումնամեթոդական գործընթացի կառավարման և 

գործատուների հետ համագործակցության կենտրոնի պրակտիկայի 

պատասխանատուի կազմակերպական աշխատանքները Ձեր մանկավարժական 

պրակտիկայի գործընթացում 3 

6. Գնահատե´ք Ձեր մասնագիտական ամբիոնի կազմակերպական 

աշխատանքները Ձեր մանկավարժական պրակտիկայի գործընթացում 6 

7. Գնահատե´ք Ձեր պրակտիկայի մեթոդիստի աշխատանքը 5 

9. Գնահատե´ք ընդունող կազմակերպության աշխատանքները 

մանկավարժական պրակտիկայի ընթացքում 4 

11. Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի դասասենյակների կահավորումը  5 

12. Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի լաբորատորիաների կահավորումը և 

սարքավորումներով հագեցվածությունը 7 

13. Որքանո՞վ էին համալսարանում ստացված տեսական գիտելիքները 

բավարարում պրակտիկայի վայրում. 3 

14. Որքանո՞վ հաջողվեց բուհում յուրացրած ուսուցման և դաստիարակության 

մեթոդները և եղանակները արդյունավետորեն կիրառել պրակտիկայի ընթացքում 3 

20. Որքանո՞վ արդարացվեցին Ձեր ակնկալիքները պրակտիկայից 4 
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Ըստ ընդունող 
կազմակերպության  

աշխատանքների 
մանկավարժական 

պրակտիկայի 
ընթացքում

Ըստ պրակտիկայի 
վայրի  

դասասենյակների 
կահավորման

Ըստ պրակտիկայի 
վայրի  

լաբորատորիաների 
կահավորման և 

սարքավորումներով 
հագեցվածութան

16,67% 25,00% 25,00%

ՇՊՀ ավագ դպրոցից դժգոհ են հետևյալ հարաբերակցությամբ
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2021-2022 ուստարի, երկրորդ կիսամյակ 

2 Գյումրու 23 դպրոց  

33 Թիվ 11 դպրոց 

5 Օյունջյան դպրոց֊վարժարան 

5 21 դպրոց 

2 Մարմաշենի միջնակարգ դպրոց 

1 Ակադեմիական վարժարան 

2 Վրաստան 

1 Ախուրյանի հիմնական դպրոց 

1 Փանիկ 

1 Շիրակավանի միջնակարգ դպրոց 

1 Գեղանիստի միջնակարգ դպրոց 

2 Երազգավորսի միջնակարգ դպրոց 

1 Ձորակապի միջնակարգ դպրոց 

1 Հոռոմի միջնակարգ դպրոց 

1 Այգաբացի միջնակարգ դպրոց 

1 Հնաբերդի միջնակարգ դպրոց 

1 Բագրավանի միջնակարգ դպրոց  

1 գ.Հայրենյաց 

1  Մարալիկի թիվ 2 միջն դպրոց  

1 Գյումրու թիվ 10 հիմն. դպրոց 

1 Շիրակի միջնակարգ դպրոց ՊՈԱԿ 

65   

 

 

Այս պարագայում, կարծում ենք, առավել ուշադրություն դաձնելու կարիք կա 

կրակտիկայի վայրերն ընտրելի։ 
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աշխատանքների 
մանկավարժական 

պրակտիկայի 
ընթացքում

Ըստ պրակտիկայի 
վայրի  

դասասենյակների 
կահավորման

Ըստ պրակտիկայի 
վայրի  

լաբորատորիաների 
կահավորման և 

սարքավորումներով 
հագեցվածութան

18,18%

57,58%

48,48%

Թիվ 11 դպրոցից դժգոհ են հետևյալ հարաբերակցությամբ
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Դժգոհ ուսանողների քանակը 66-ից 
 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված պրակտիկայի տևողությունից 22 

4. Գնահատե´ք Ուսումնամեթոդական գործընթացի կառավարման և 

գործատուների հետ համագործակցության կենտրոնի պրակտիկայի 

պատասխանատուի կազմակերպական աշխատանքները Ձեր մանկավարժական 

պրակտիկայի գործընթացում 5 

6. Գնահատե´ք Ձեր մասնագիտական ամբիոնի կազմակերպական 

աշխատանքները Ձեր մանկավարժական պրակտիկայի գործընթացում 4 

7. Գնահատե´ք Ձեր պրակտիկայի մեթոդիստի աշխատանքը 4 

9. Գնահատե´ք ընդունող կազմակերպության աշխատանքները 

մանկավարժական պրակտիկայի ընթացքում 7 

11. Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի դասասենյակների կահավորումը  21 

12. Գնահատե´ք պրակտիկայի վայրի լաբորատորիաների կահավորումը և 

սարքավորումներով հագեցվածությունը 22 

13. Որքանո՞վ էին համալսարանում ստացված տեսական գիտելիքները 

բավարարում պրակտիկայի վայրում. 5 

14. Որքանո՞վ հաջողվեց բուհում յուրացրած ուսուցման և դաստիարակության 

մեթոդները և եղանակները արդյունավետորեն կիրառել պրակտիկայի 

ընթացքում 1 

20. Որքանո՞վ արդարացվեցին Ձեր ակնկալիքները պրակտիկայից 3 

 

Անհրաժե՞շտ է արդյոք հատուկ պատրաստվածություն պրակտիկայի համար 

 

2019-2020 

ուստարի 

2020-2021 

ուստարի 

2021-2022 

ուստարի, I կիս. 

2021-2022 

ուստարի, II կիս. Միջինը 

ոչ 33,3% 26,4% 37,0% 34,8% 32,9% 

այո 66,7% 73,6% 63,0% 65,2% 67,1% 
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• Բարելավել պրակտիկայի օրագրեր: Կարելի է դրանք  փոխարինել հաշվետվությամբ, 

որին կկցվի պրակտիկայի վայրից և մեթոդիստի կողմից ներկայացված բնութագրերը, 

կամ կիրառել թղթապանակի մեթոդը: Հնարավոր է տարբեր մոտեցումների կիրառում` 

ըստ մասնագիտական առանձնահատկությունների: 

• Երկարացնել մանկավարժական պրակտիկայի ժամանակահատվածը: 

• Պրակտիկան կազմակերպելիս նախապես ծանոթանալ և հաշվի առնել պրակտիկայի 

վայրի հնարավորությունները` առարկաների դասաժամերի քանակ, տվյալ առարկան 

դասավանդող ուսուցիչների քանակ, լաբորատոր  և այլ պայմաններ,  տեխնիկական 

հնարավորություններ: 

• Մանկավարժական մասնագիտությունների ուսումնական պլաններում կատարել 

համապատասխան փոփոխություններ և առարկայական դասավանդման մեթոդիկայի 

դասընթացներում ավելացնել մանկավարժական պրակտիկա, որի գնահատականը 

որպես գործոն կարտացոլվի տվյալ դասընթացի վերջնական գնահատականի մեջ: 

• Ավելացնել մանկավարժական պրակտիկաի համար մեթոդիստին հատկացվող 

ծանրաբեռնվածությունը: 

• Լուրջ ուշադրության են արժանի պրակտիկաների բովանդակությունները։ 
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Անդրադառնանք շրջանավարտների մասին գործատուների շրջանում անցկացված 

հարցումներին: 

•   Ամփոփիչ ատեստավորման հանձնախմբի անդամ գործատուների կողմից ՇՊՀ-ի 

բակալավրիատի շրջանավարտների մասնագիտական պատրաստվածության որակից 

բավարարվածության գնահատման հարցում 

 

Ինչպես տեսնում ենք, հանձնախմբի անդամներն առավել գոհ են բակալավրի 

շրջանավարտների գործնական պատրաստվածության մակարդակից, և ցածր են գնահատել 

նրանց հաղորդակցական հմտությունները: Կարծում ենք ուշադրություն դարձնելու 

անհրաժեշտություն կա։ 

 

 

 

 

 

 

4,40

4,42

4,44

4,46

4,48

4,50

4,52

4,54

4,56

4,48

4,56

4,48

4,46

4,48

Հանձնախմբի անդամների կողմից բակալավրիատի շրջանավարտներից 
գոհունակության միջին գնահատական

1. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների տեսական պատրաստվածության 
մակարդակից /տեսական գիտելիքների 
արդիականությունը, տեսական գիտելիքների 
համապատասխանությունը որակավորմանը՝ 
ավարտական աշխատանքի շրջանակներում/

2. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների գործնական պատրաստվածության 
մակարդակից /գործնական հմտությունների 
արդիականությունը, դրանց բավարար լինելը 
գործնական կիրառման համար՝ ավարտական 
աշխատանքի շրջանակներում/

3. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների հետազոտական հմտություններից  
/հետազոտության արդիականությունը, ինքնուրույն 
հետազոտական բաղադրիչը, կատարողական հմտությունները՝  
ավարտական աշխատանքի շրջանակներում/

4. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների հաղորդակցական որակներից 
/շփվելու ընդունակություն, հաղորդակցման մշակույթ/

5. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների լրացուցիչ գիտելիքներից և 
կարողություններից /իննովացիոն մեթոդների և 
տեխնոլոգիաների իմացություն, ինֆորմացիոն 
տեխնոլոգիաներին տիրապետելը, իրավական, 
տնտեսական և այլ գիտելիքներ/
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Հանձնախմբի անդամների կողմից բակալավրի շրջանավարտներից գոհունակության միջին գնահատական 

 
2019-2020 2020-2021 2021-2022 

1. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

տեսական պատրաստվածության մակարդակից /տեսական 

գիտելիքների արդիականությունը, տեսական գիտելիքների 

համապատասխանությունը որակավորմանը՝ ավարտական 

աշխատանքի շրջանակներում/ 

3,99 4,33 4,48 

2. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

գործնական պատրաստվածության մակարդակից /գործնական 

հմտությունների արդիականությունը, դրանց բավարար լինելը 

գործնական կիրառման համար՝ ավարտական աշխատանքի 

շրջանակներում/ 

3,84 4,22 4,56 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

հետազոտական հմտություններից /հետազոտության 

արդիականությունը, ինքնուրույն հետազոտական բաղադրիչը, 

կատարողական հմտությունները՝ ավարտական աշխատանքի 

շրջանակներում/ 

3,78 4,09 4,48 

4. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

հաղորդակցական որակներից /շփվելու ընդունակություն, 

հաղորդակցման մշակույթ/ 

4,10 4,33 4,46 

5. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

լրացուցիչ գիտելիքներից և կարողություններից /իննովացիոն 

մեթոդների և տեխնոլոգիաների իմացություն, ինֆորմացիոն 

տեխնոլոգիաներին տիրապետելը, իրավական, տնտեսական և 

այլ գիտելիքներ/ 

3,84 4,13 4,48 

Պետք է նկատել, որ ցուցանիշները բավականին ցածր են եղել 2019-2020 ուստարվա 

հարցումների արդյունքներով, ինչը, կարծում ենք, պայմանավորված է ամփոփիչ 

ատեստավորման քննությունների հեռավար անցկացմամբ՝ համավարակով 

պայմանավորված: 
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Մագիստրատուրայի շրջանավարտների մոտ բարձր են գնահատվել հաղորդակցման 

հմտությունները, իսկ ցածր՝ լրացուցիչ գիտելիքներն ու կարողությունները: Սա ևս 

ուշադրության արժանի է։ 

 

Հանձնախմբի անդամների կողմից մագիստրատուրայի շրջանավարտներից գոհունակության միջին 

գնահատական 

  2019-2020 2020-2021 2021-2022 

1. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

տեսական պատրաստվածության մակարդակից /տեսական 

գիտելիքների արդիականությունը, տեսական գիտելիքների 

համապատասխանությունը որակավորմանը՝ մագիստրոսական 

թեզի շրջանակներում/ 4,02 4,31 4,55 

2. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

գործնական պատրաստվածության մակարդակից /գործնական 

հմտությունների արդիականությունը, դրանց բավարար լինելը 3,92 4,28 4,50 

4,35

4,40

4,45

4,50

4,55

4,60

4,65

4,55

4,50

4,53

4,62

4,45

Հանձնախմբի անդամների կողմից մագիստրատուրայի 
շրջանավարտներից գոհունակության միջին գնահատական

1. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների տեսական 
պատրաստվածության մակարդակից 
/տեսական գիտելիքների արդիականությունը, 
տեսական գիտելիքների 
համապատասխանությունը որակավորմանը՝ 
մագիստրոսական թեզի շրջանակներում/

2. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների գործնական 
պատրաստվածության մակարդակից 
/գործնական հմտությունների 
արդիականությունը, դրանց բավարար լինելը 
գործնական կիրառման համար՝ 
մագիստրոսական թեզի շրջանակներում/

3. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների հետազոտական 
հմտություններից  /հետազոտության 
արդիականությունը, ինքնուրույն 
հետազոտական բաղադրիչը, կատարողական 
հմտությունները՝  մագիստրոսական թեզի 
շրջանակներում/

4. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների հաղորդակցական 
որակներից /շփվելու ընդունակություն, 
հաղորդակցման մշակույթ/

5. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 
շրջանավարտների լրացուցիչ գիտելիքներից և 
կարողություններից /իննովացիոն մեթոդների և 
տեխնոլոգիաների իմացություն, ինֆորմացիոն 
տեխնոլոգիաներին տիրապետելը, իրավական, 
տնտեսական և այլ գիտելիքներ/
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գործնական կիրառման համար՝ մագիստրոսական թեզի 

շրջանակներում/ 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

հետազոտական հմտություններից /հետազոտության 

արդիականությունը, ինքնուրույն հետազոտական բաղադրիչը, 

կատարողական հմտությունները՝ մագիստրոսական թեզի 

շրջանակներում/ 3,92 4,09 4,53 

4. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

հաղորդակցական որակներից /շփվելու ընդունակություն, 

հաղորդակցման մշակույթ/ 4,06 4,44 4,62 

5. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի շրջանավարտների 

լրացուցիչ գիտելիքներից և կարողություններից /իննովացիոն 

մեթոդների և տեխնոլոգիաների իմացություն, ինֆորմացիոն 

տեխնոլոգիաներին տիրապետելը, իրավական, տնտեսական և 

այլ գիտելիքներ/ 3,96 4,30 4,45 

 

Միաժամանակ հարկ է նկատել, որ ընդհանուր առմամբ բոլոր հինգ գործոններով աճ է 

գրանցվել հանձնախմբի անդամների գնահատականներում՝ և՛ բակալավրիատի, և՛ 

մագիստրատուրայի շրջանավարտների մոտ, ինչը կաևոր է։ 
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IV. ՈՒՍԱՆՈՂՆԵՐԸ 

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ն ուսանողներին տրամադրում է համապատասխան աջակցություն` 

կրթական միջավայրի արդյունավետությունն ապահովելու նպատակով: 

«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան»-ից ունենք․ 

 

Ուսանողին վերաբերող վարչական ծառայությունների մասին տեղեկացվածությունը 

անկում է ապրել շարունակաբար: Կարծում ենք խնդիրը կարելի է պարզել Պարետոյի 

դիագրամի օգնությամբ, ընդ որում հետազոտության համար անհրաժեշտություն ենք 

տեսնում ներգրավելու հետևյալ համակազմը. 

Կառույցը Մասնակիցների 

քանակը 

Ուսումնամեթոդական գործընթացի կառավարման կենտրոն 2 

Գիտական քաղաքականության, որակի ապահովման և 

կառավարման կենտրոն 

2 

Արտաքին համագործակցության և հասարակայնության հետ 

կապերի կենտրոն 

1 

Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու համագործակցության 

բաժին 

2 

Ընդհանուր բաժին 1 

Ֆակուլտետներ  3(յուրաք. 1-ական) 

Ռազմական ամբիոն 1 

Ուսանողական խորհուրդ 2 
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Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողին վերաբերող վարչական 
ծառայություններից

տեղեկացված չեմ եղել նման 
ծառայությունների մասին

չեմ օգտվել նման 
ծառայություններից
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Այս մեթոդով ուսումնասիրությունը թույլ կտա պարզել պատճառները և ապա՝ լուծում 

տալ դրանց: 

Ընդհանուր առմամբ շրջանավարտների մոտ ևս տեղեկացվածության անկում կա 

վերջին տարում: Խնդիրը նույն ոլորտից է:  

Ըստ «ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավր) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան»-ի՝ ունենք 

 

Ըստ «ՇՊՀ շրջանավարտների (մագիստրատուրա) կողմից բուհում ստացած կրթության, 

բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան»-ի՝ 

ունենք. 

 

Հետաքրքրական է նույն ցուցանիշների համեմատական վերլուծությունը ուսանողների 

և շրջանավարտների մոտ. 
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Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողին վերաբերող վարչական 
ծառայություններից

տեղեկացված չեմ եղել նման 
ծառայությունների մասին

չեմ օգտվել նման 
ծառայություններից
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ծառայությունների մասին

չեմ օգտվել նման 
ծառայություններից
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Ուսանողին վերաբերող վարչական ծառայությունների մասին տեղեկացվածության 

առումով մոտ 2 անգամ բարձր ցուցանիշ են ցուցաբերել մագիստրատուրայի 

շրջանավարտները, իսկ վարչական ծառայություններից օգտվել են մոտ 2 անգամ շատ 

բակալավրիատի և մագիստրատուրայի շրջանավարտների շրջանում՝ համեմատած 

ուսանողների հետ: Այնուամենայնիվ, տեղեկացվածության մակարդակը բարձրացնելու 

կարիք կա։ 

Այժմ անդրադառնանք ուսանողների կրթական, խորհրդատվական և այլ օժանդակող 

ծառայությունների մատուցման գնահատման այլ հարցերի, որոնց դեռևս չենք անդրադարձել 

3-րդ չափանիշում: 

«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Նշենք, որ այս հարցարանով վերլուծություններն ըստ ամբիոնների տարանջատելիս 

նկատի են առնվել տվյալ ամբիոնի կողմից թողարկվող մասնագիտություններով 

ուսումնառող ուսանողների գնահատականները, ուստի պետք չէ միջին գնահատականի 

արդյունքը վերագրել տվյալ ամբիոնին, դա պայմանավորված կարող է լինել նաև ոչ 

մասնագիտական դասընթացներով: Այս առումով ներկայացվում է նաև ուսանողների կողմից 

ՊԴ կազմի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպետենցիաների 

գնահատման հարցումների արդյունքները՝ այս պարագայում ներկայացնելով տվյալ 

ամբիոնի ՊԴ կազմի միավորները: 
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Մասնագիտական ամբիոնի ՊԴ կազմի մասնագիտական 

և մանկավարժական կոմպետենցիաների միջին 

գնահատականը 

Տվյալ ամբիոնի կողմից 

թողարկվող 

մասնագիտություններով 

ուսանողների գնահատականներ 

Տվյալ ամբիոնի ՊԴ 

կազմի 

գնահատականները 

ուսանողների կողմից 

Անգլերեն լեզվի և գրականության ամբիոն 4,43 4,64 

Միջմշակութային հաղորդակցության և 

զբոսաշրջության ամբիոն 4,56 4,79 

Հայոց լեզվի և գրականության ամբիոն 4,6 4,78 

Պատմության և փիլիսոփայության ամբիոն 4,64 4,51 

Հոգեբանության, սոցիոլոգիայի և սոցիալական 

աշխատանքի ամբիոն 4,68 4,57 

Մանկավարժության ամբիոն 4,75 4,72 

Գործարարության և վարչարարության ամբիոն 4,76 4,70 

Ռուսաց լեզվի և գրականության ամբիոն 4,8 4,73 

Աշխարհագրության, կենսաբանության և քիմիայի 

ամբիոն 4,87 4,70 

Արվեստի ամբիոն 4,88 4,67 

Իրավագիտության և քաղաքագիտության ամբիոն 4,91 4,70 

Մաթեմատիկայի, ֆիզիկայի և տեղեկատվական 

տեխնոլոգիաների ամբիոն 4,91 4,69 

Ֆիզիկական դաստիարակության տեսության և 

մեթոդիկայի ամբիոն 4,93 4,54 

Ռազմական ամբիոն 5 4,81 

 

  

Բավարարվածությունը 

տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից՝ ըստ տվյալ ամբիոնի 

կողմից թողարկվող 

մասնագիտություններով 

ուսանողների գնահատականների 

Ուսումնական նյութի 

համապատասխանությունը ստուգման 

հարցաշարերին՝ ըստ տվյալ ամբիոնի 

ՊԴ կազմի՝ ուսանողների կողմից 

գնահատականների 

Պատմության և փիլիսոփայության 

ամբիոն 3,91 
4,74 

Անգլերեն լեզվի և գրականության 

ամբիոն 3,95 4,85 

Հայոց լեզվի և գրականության ամբիոն 4,4 5,00 

Միջմշակութային հաղորդակցության 

և զբոսաշրջության ամբիոն 4,44 4,87 

Հոգեբանության, սոցիոլոգիայի և 

սոցիալական աշխատանքի ամբիոն 4,54 
4,77 

Ռուսաց լեզվի և գրականության 

ամբիոն 4,6 4,88 

Արվեստի ամբիոն 4,63 4,78 

Գործարարության և վարչարարության 

ամբիոն 4,65 4,85 

Մանկավարժության ամբիոն 4,69 4,82 

Իրավագիտության և 

քաղաքագիտության ամբիոն 4,71 4,85 

Մաթեմատիկայի, ֆիզիկայի և 

տեղեկատվական տեխնոլոգիաների 

ամբիոն 4,73 4,88 

Աշխարհագրության, կենսաբանության 

և քիմիայի ամբիոն 4,74 4,86 

Ֆիզիկական դաստիարակության 

տեսության և մեթոդիկայի ամբիոն 4,93 4,72 

Ռազմական ամբիոն 4,95 4,93 
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Այսպես, չնայած Պատմության և փիլիսոփայության ամբիոնի ու Անգլերեն լեզվի և 

գրականության ամբիոնի ուսանողների բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից ցածր է, սակայն համեմատությունը հանգեցնում է այն եզրակացության, որ դա 

պայմանավորված չէ ուսումնական նյութի՝ ստուգման հարցաշարերին 

անհամապատասխանությամբ կամ մասնագիտական դասընթացներով։ 

Այնուհետև, ունենք․ 

Գնահատեք Ձեր մասնագիտության կրթական ծրագրերի արդյունավետությունը 4,6 

Որքանո՞վ եք բավարարված լրացուցիչ պարապմունքներից և խորհրդատվական 

ծառայություններից 4,6 

Որքանո՞վ է համալսարանը նպաստում Ձեր մասնագիտական կայացմանը 4,4 

Ընդհանուր առմամբ ինչպե՞ս կգնահատեք ՇՊՀ-ում Ձեր ստացած կրթությունը 4,5 

Այս ցուցանիշները խոսում են ընդհանուր առմամբ բավականին բարձր 

գոհունակության մասին, և սա դրական է, սակայն դրանով հանդերձ այս հարցերը նաև այլ 

հետազոտությունների արդյունքներով դիտարկելու անհրաժեշտություն կա։ 

 

Ինչպես տեսնում ենք, ուսանողներն առավել դժգոհ են լսարանների վիճակից և 

կահավորանքից և բավարարված են համալսարանի ընթերցասրահի ծառայություններից: 

Կարծում ենք, որ այս ուղղությամբ համակարգային աշխատանքներ կան անելու: Դասերի 

ժամանակ խնդիրներ են առաջանում գրատախտակների մարկերների հետ կապված, իսկ 

էլեկտրոնային դիդակտիկ տեխնիկայի հասանելիությունը դեռ հեռու է բավարար լինելուց: 
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1,00
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3,00

3,50

4,00

4,50

5,00

Գնահատեք լսարանների 
վիճակը և կահավորանքը

Գնահատեք ուսումնական 
լաբորատորիաների 

վիճակը և կահավորանքը

Գնահատեք 
համակարգչային 

սրահների վիճակը, 
կահավորանքը և 
մատչելիությունը

Գնահատեք համալսարանի 
գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից 
բավարարվածությունը

Գնահատեք համալսարանի 
ընթերցասրահի 

ծառայություններից 
բավարարվածությունը

3,79 3,86

4,29 4,29
4,56

Միջին գնահատականը
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Անդրադառնանք ուսումնական գործընթացների վերաբերյալ ուսումնառողների 

արձագանքի օրինակներին ըստ հետևյալ երկու հարցարանների. 

•   «ՇՊՀ ուսանողների կողմից ՊԴ կազմի մասնագիտական, մանկավարժական և 

կազմակերպչական կոմպետենցիաների գնահատման հարցարան» 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան» 

Ուսանողներ 

2021-2022 ուստարի 

Մեր ՇՊՀ֊ն շատ լավն է❤ 

Տեսական մասով, այո՛, բուհը տրամադրում է գիտելիքներ, սակայն աշխատանքի 

ընդունվելու համար այն բավարար չէ։ Երբ կարդում եմ Սոցիալական աշխատողից 

պահանջվող գիտելիքների ցանկը ու պարտականությունները, ընդհանրապես չեն 

համապատասխանում մեր փաթեթների պարունակությունները։ Լավ կլիներ 

նախապատրաստել մասնագետներ ըստ ուղղվածության։ Օրինակ 

արդարադատության համակարգում (պրոբացիոն ծառայությունում) աշխատելու 

համար բուհի փաթեթները անհեթեթություն է, երբ ասվում է, որ սոց աշխատողը պետք 

է օրենք իմանա և այլն։ Ասելը քիչ է։ Պետք է տալ այնպիսի նյութեր, որ մասնագետը 

գործի ընդունվելու համար պաշար ունենա։ Թե չէ թղթի վրա գեղեցիկ շարադրել, թե ինչ 

պետք է իմանա մասնագետը ու չտալ անհրաժեշտ նյութը, պարզապես 

անհեթեթություն է։ 

Հրաշք համալսարան  

Կարելի է հարցումն իրականացել ուսումնական տարվա վերջին և որոշ հարցեր 

(օրինակ` պրակտիկաների վերաբերյալ) թողել ոչ պարտադիր, որպեսզի բոլոր 

ուսանողների համար հասանելի լինի հարցումը։ 

Կուզենայի, որ ավելի շատ ժամեր հատկացվեր մասնագիտական առարկաներին, իսկ 

ոչ մասնագիտական առարկաներ լինեն միայն առաջին կուրսում։ 

Հեռակա և առկա համակարգերի ուսանողների համար տարբեր փաթեթներ է պետք 

կազմել։ Հեռակաների համար ավելի մատչելի փաթեթ է պետք, քանի որ մեծ մասամբ 

ինքնուրույն ենք սովորում։ Շնորհակալություն: 

Վառեք թափեք էս համալսարանը 
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Շնորհակալ եմ հարցման համար։ Կան որոշակի աշխատանքներ կատարելու որպեսզի 

ավելի բարձր մակարդակի հասնի ուսումնառությունը, հետևողականությունը և այն 

ամենը ինչ կնպաստի ուսանողի առաջխաղացմանը։ 

Կուրսերին ապահովել տաք լսարաններով, և առանց հիմնավոր պատճառի 

բացականեր չնշանակել 

 

Շրջանավարտներ/ բակալավր 

Շատ կցանկանամ, որ յուրաքանչյուր մասնագիտություն ունենա իր 

համապատասխան մասնագետները, ովքեր կփոխանցեն ուսանողներին լիարժեք 

գիտելիքներ՝ տվյալ առարկայի շրջանակներում և լինեն համապատասխան 

պրակտիկայի վայրեր՝ տեսականը գործնականում կիրառելու համար։ 

Հրաշալի է ամեն բան, կցանկանայի նույնությամբ պահպանվեր ամբիոնը, սիրում 

և հարգում եմ բոլորին 👌 

Կարծում եմ, լինելով մարզային ամենամեծ բուհը, համալսարանը պետք է 

նյութատեխնիկական, շենքային և մասնագիտական գրականությամբ հագեցված 

գերազանց պայմաններ ունենա, գոհունակությանս հիմքը հիմնականում 

դասախոսական կազմի շնորհիվ է, այլապես որպես ուսանող բավարարված չեմ 

համալսարանի հնարավորություններից` բոլոր առումներով։ Մաղթում եմ գալիք 

ուսանողական սերնդին ավելի լավ պայմաններում անցկացնեն ամենահիասքանչ 

ուսանողական տարիները և լինեն նախաձեռնող բուհի խնդիրների 

բարձրաձայնման և լուծման հարցում։ Շնորհակալ եմ Սոցիալական 

գիտությունների և իրավունքի ֆակուլտետի դեկանին, ամբիոնի ՊԴ կազմին🤍🤍 

Ամեն ինչից բավարարված եմ։ 

Ավելի լավ կլիներ եթե հեռակաի առաջին կիսամյակի դասերը կազմակերպվեր   

սեպտեմբերին իսկ երկրորդը փետրվարին որպիսզի շատ ժամանակ ունենաինք 

քննություններին պատրաստվելու համար: 

Ես շատ շնորհակալ եմ մեր համալսարանից: 

Հոգաչափ շնորհակալություն: 

Իմ կարծիքով լավ կլիներ, որ համալսարան ավարտող ուսանողներին օգնեիք 

աշխատանք գտնելու հարցում։ Շնորհակալություն: 
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Որպես ուսանող բավարաված չեմ ավարտական փուլում ոտնահարվել է իմ 

շահերը, չի գնահատվել կատարածս աշխատանքը օգտագործվել են անմարդկային 

մեթոդներ, որի արդյունքում զրկվել եմ ավարտական դիպլոմ ստանալու 

հնարավորությունից: Այս համալսարանում միայն շահով են առաջնորդվում: 

Ահավոր հիասթափված եմ: Մարդ մնացեք!!!  

Խնդրում եմ ուշադրություն դարձնել հեռակա ուսանողներին ավելի շատ, նրանք 

զրկված են ավաղ ի համեմատ առակա ուսանողների գիտելիք ստանալու 

հնարավորությունից։ Խնդրում եմ և առաջարկում հեռակա ուսանողների 

պրակտիկաները ավելի ուսուցողական և թեմայի մեջ կատարվեն կամ 

ընդհանարապես գոնե կատարվեն և անցկացվեն այդ պրակտիկաները։ Խնդրում 

եմ և առաջարկում եմ կրեդիդների մասին մաքսիմալ շուտ տեղեկացնել 

ուսանողներին։ 

Ամեն ինչ շատ լավ էր, շնորհակալ եմ: 

Ես կարծում եմ միակ խնդիրը ուսման վարձավճարներն է, եթե հնարավոր է 

զեղչերի տոկոսը բարձրացնեն և աջակցեն շրջանավարտներին մասնագիտական 

աշխատանքային ոլորտում։ 

 

Շրջանավարտներ/ մագիստրատուրա 

Կցանկանայի, որ   մագիստրատուրայի գերազանց առաջադիմություն ունեցող այն 

շրջանավարտնրը, ովքեր չունեն աշխատանք բուհը կարողանար այդ հարցին 

դրական լուծում տար։ Շնորհակալություն:  

Հուսով եմ, որ ՇՊՀ-ն ապագայում ավելի մրցունակ և ավելի նախընտրելի կրթական 

հավակարգ կդառնա, որ կկարողանա ուսանողների համար ապահովել ավելի 

բարձրակարգ կրթություն և կտա մրցունակ շրջանավարտներ՝ միջազգային 

շուկային համապատասխան: 

Դասախոսները պետք է լինեն օբյեկտիվ, չառաջնորդվեն սուբյեկտիվ 

չափանիշներով, այլապես ուսանողը, /ով իսկապես ուսանող է/ ուղղակի 

հիասթափվում է և համալսարանից, և ուսուցումից:  

Հատուկ շնորհակալություն   

Շնորհակալ ենք մեր համալսարանից 

Շնորհակալություն 
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Ես և մի շարք այլ ուսանողներ, վստահ եմ, զղջացել ենք այս համալսարան 

ընդունվելու համար։ 

Լավ կլիներ որ ամբիոնի վարիչների գործունեությունը լիներ վերահսկողության 

տակ և չլիներ այն բառդակը որը հիմա տիրում է։ Ամբիոնի վարիչ և 

ամենաթողություն բառերը միաձուլված են այս համալսարանում։ Երբ ամբիոնի 

վարիչը պետք է ասի ում 100 դնեն ում շատ հարցաքննեն որովհետև ինքն ու այդ 

ուսանողի դասախոսը այդքան էլ լավ հարաբերությունների մեջ չեն ու արդյունքում 

տուժում է ուսանողը։ Կարող էիք ընդհանրապես նախագահ չկանչեիք 

պաշտպանության, քանի վերջում միեւնույն է ամբիոնի վարիչի ասած 

գնահատականն էր, որը և սպասելի էր։ Ոչ մի օբյեկտիվություն։  

Շնորհակալություն, հաջողություն: 

Ինչպես միշտ լավագույն բուհը։ 

 

Ավարտական կուրսերում աշխատանքով ապահովվածությանը վերաբերող 

հարցման արդյունքները. 

1. «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» - բակալավր 
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2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 Ընդհանուր

Հայտնի՞ է, որտեղ եք աշխատելու /բակալավր/

29%
42%

35%
43% 37,6%

71%
58%

65%
57% 62,4%

Հայտնի՞ է, որտեղ եք աշխատելու /բակալավր/

Այո Ոչ
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Ըստ երկրորդ հարցման՝ մասնակիցների 60 տոկոսից ավելիին հայտնի չէ, թե որտեղ են 

աշխատելու, իսկ աշխատողների մոտ 60 տոկոսը չեն աշխատում իրենց մասնագիտությամբ: 

Այսինքն՝ իրենց մասնագիտությամբ աշխատում են հարցվողների ընդամենը 18 տոկոսը:  

 

2. «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» - մագիստրատուրա 

 

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 Ընդհանուր

Ձեր մասնագիտությա՞մբ եք աշխատում 

48% 50% 48,8%
36,1% 39,6%
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Այո Ոչ
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18,3%

81,7%

Իրենց մասնագիտությամբ են աշխատում
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53,9%54,5% 55,2%

48,5%

38,4%

46,1%

Ներկա պահին ունե՞ք աշխատանք

Այո

Ոչ
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Մագիստրատուրայի շրջանավարտների մոտ ցուցանիշները մոտ երկու անգամ ավել են: 

Հարցվողների 40 տոկոսից ավելին աշխատում են իրենց մասնագիտությամբ: Սա հուսադրող 

է բակալավրիատի շրջանավարտների հետ համեմատած, սակայն բավարար չէ: 

Ըստ «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման» և «ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից 

բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների 

գնահատման» հարցարանների՝ ունենք. 

Որքանո՞վ եք բավարարված Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու համագործակցության բաժնի 

իրականացրած կարիերային նպաստող ծառայություններից 

  Ուսանող 

Բակալավրիատի 

շրջանավարտներ 

Մագիստրատուրայի 

շրջանավարտներ 

տեղեկացված չեմ եղել նման ծառայությունների 

մասին / չեմ օգտվել նման ծառայություններից 41,1% 21,6% 25,6% 
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30,8%

22,0%

36,8%

29,8%

Ձեր մասնագիտությա՞մբ եք աշխատում 

Այո
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41,5%
58,5%

Ընդամենը իրենց մասնագիտությամբ են աշխատում
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Որքանո՞վ եք բավարարված Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու համագործակցության բաժնի 

իրականացրած կարիերային նպաստող ծառայություններից 

 Ուսանող 
Բակալավրիատի 

շրջանավարտներ 
Մագիստրատուրայի 

շրջանավարտներ 

Միջին գնահատականը 4,36 4,32 4,13 

  

 

 

Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողական խորհրդի ծառայություններից 

  Ուսանող 
Բակալավրիատի 

շրջանավարտներ 
Մագիստրատուրայի 

շրջանավարտներ 
տեղեկացված չեմ եղել նման ծառայությունների 

մասին / չեմ օգտվել նման ծառայություններից 43,9% 30,2% 44,8% 
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Որքանո՞վ եք բավարարված Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու 
համագործակցության բաժնի իրականացրած կարիերային նպաստող 

ծառայություններից

տեղեկացված չեմ եղել նման 
ծառայությունների մասին / չեմ օգտվել 
նման ծառայություններից

2,00
2,50
3,00
3,50
4,00
4,50
5,00 4,36

4,32
4,13

Որքանո՞վ եք բավարարված Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու 
համագործակցության բաժնի իրականացրած կարիերային նպաստող 

ծառայություններից

Միջին գնահատականը
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Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողական խորհրդի ծառայություններից 

 Ուսանող 
Բակալավրիատի 

շրջանավարտներ 
Մագիստրատուրայի 

շրջանավարտներ 

Միջին գնահատականը 4,19 4,29 4,19 

 

Տեսնում ենք, որ տեղեկացված լինելու խնդիր այս պարագայում էլ է առկա և ՈւԽ 

ծառայությունների, գործառույթների տեղեկացման ուղղությամբ աշխատանքներն առավել 

ակտիվացնելու անհրաժեշտություն կա, սակայն պետք է նկատել, որ ովքեր օգտվել են այդ 

ծառայություններից բավականին բարձր է գոհունակությունը, սա շատ կարևոր է։ 

Ըստ «ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան»-ի՝ ունենք. 

36. Որքանո՞վ է արտահայտված ՈւԳԸ-ի կամ այլ ժողովածուներում գիտական 

հոդվածներ ներկայացնելու ուսանողների մոտիվացիան 

Լիարժեք այո 4,8% 

Ավելի շուտ այո, քան ոչ 37,1% 

Ավելի շուտ ոչ, քան այո 46,8% 

0,0%
10,0%
20,0%
30,0%
40,0%
50,0%
60,0%
70,0%
80,0%
90,0%

100,0%

43,9%

30,2% 44,8%

Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողական խորհրդի ծառայություններից

տեղեկացված չեմ եղել նման 
ծառայությունների մասին / չեմ 
օգտվել նման ծառայություններից

2,00
2,50
3,00
3,50
4,00
4,50
5,00 4,19 4,29

4,19

Որքանո՞վ եք բավարարված ուսանողական խորհրդի ծառայություններից

Միջին գնահատականը
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Բացարձակ ոչ 11,3% 

 Միջին գնահատականը՝ 3,35 

37.Քանի՞ ուսանողի հոդվածի գիտական ղեկավար եք հանդիսանում վերջին երեք 

տարվա ընթացքում /նշեք քանակը թվերով/ 

Ոչ մի 59,7% 37 

մեկ 14,5% 9 

երկու 11,3% 7 

երեք 8,1% 5 

հինգ 3,2% 2 

վեց 1,6% 1 

յոթ 1,6% 1 

  62 

Այստեղ տեսնում ենք ուսանողների՝ գիտահետազոտական գործունեությամբ զբաղվելու 

մոտիվացվածության լուրջ խնդիր, իսկ սա լուրջ աշխատանք է պահանջում։ Նաև քիչ 

դասախոսներ են այս ուղղությամբ աշխատանքներ տանում ուսանողների հետ։ 

Միաժամանակ անհրաժեշտություն կա հասկանալու, թե ինչով է պայմանավորված 

տպագրված աշխատանքների այդպիսի ցածր ցուցնիշը և մոտիվացվածության այսպիսի 

խնդիրը այն պարագայում, երբ բակալավրիատի և մագիստրատուրայի ամփոփիչ 

ատեստավորումները հետազոտական աշխատանքներով են իրականացվում և, բացի այդ, 

ունենք գերազանցության շատ բարձր ցուցանիշներ և՛ բակալավրիատի, և՛ 

մագիստատուրայի համակարգերում։ Այս պատկերներն անհամադրելի են և ուշադրության 

արժանանալու անհաժեշտություն ունեն։ 

Անդրադառնանք մի քանի կարևոր հարցի ևս․ 

 
«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Ուսումը շարունակելու ցանկություն ունեցողների շրջանում մեծամասնություն են 

կազմում մեր բուհում ուսումը շարունակելու ցանկություն ունեցողները: Ընդ որում այդ 

ցուցանիշը անընդհատ աճ է գրանցում վերջին չորս տարիների ընթացքում: Սա կարող է 

վկայել բուհի վարկանիշի բարձրացման օգտին: Բակալավրիատի շրջանավարտների 

շրջանում անցկացված հարցումների արդյունքները մի փոքր այլ ցուցանիշներ են 

լուսաբանում. 

Ուսումը շարունակելու են նույն բուհում /այո պատասխան/ 
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Ուսումը շարունակելու են նույն բուհում /այո պատասխան/
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2018-2019 ուստարի 75,9% 

2019-2020 ուստարի 71,1% 

2020-2021 ուստարի 70,0% 

2021-2022 ուստարի 93,8% 

 
«ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավր) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Շրջանավարտների շրջանում 2019-2020 և 2020-2021 ուստարիների հարցման 

արդյունքներում գրանցված ցուցանիշները որոշակիոն նվազել են իսկ վերջին ուստարում 

կտրուկ աճել, վերջինս, կածում ենք, կրկին անխզելիորեն կապված է համալսարանի 

վարկանիշի հետ։ 

Ըստ վերջին չորս տարիների միջինացված ցուցանիշների՝ ուսումը նույն 

մասնագիտությամբ շարունակելու ցանկություն ունեն ուսանողների մոտ կեսը. 

 
«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Բաշխումը մի փոքր այլ է շրջանավարտների մոտ.  
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Ուսումը շարունակելու են նույն բուհում /այո պատասխան/
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Եթե այո, ուսումը շարունակելու՞ եք  նույն մասնագիտությամբ
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«ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավրիատի) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

 

Շրջանավարտների մոտ կեսից ավելին ցանկանում է ուսումը շարունակել 

մագիստրատուրայում՝ այլ մասնագիտությամբ: Այստեղ նպաստող հանգամանքներ են 

օրենսդրական հնարավորությունները և ցածր պահանջները մագիստրատուրայում: Այս 

վերջին հանգամանքների մասին է վկայում նախորդիվ ներկայացված ուռչացված 

գնահատականների փաստը մագիստրատուրայում: Եթե մագիստրատուրայում կրթությունը 

օբյեկտիվորեն բարդ լիներ, հիմնված բակալավրիատում ձեռք բերված վերջնարդյունքներով 

պայմանավորված գիտելիքների, կարողությունների և հմտությունների մենք չէինք ունենա 

նմանատիպ ցուցանիշներ: 

 

 

Բուհ ուղղորդելու ցուցանիշները. 

Խորհուրդ կտա՞ք Ձեր մերձավորներին և ընկերներին ընդունվել ՇՊՀ /այո պատասխան/ 

2018-2019 ուստարի 71,9% 

2019-2020 ուստարի 74,0% 

2020-2021 ուստարի 78,1% 

2021-2022 ուստարի 80,4% 
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Այո Ոչ

48,6% 51,4%

Եթե այո, ուսումը շարունակելու՞ եք  նույն մասնագիտությամբ
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Գծապատկեր «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Այս ցուցանիշի աճը վերջին 4 տարիների ընթացքում ևս վկայում է բուհի վարկանիշի աճի 

մասին: 

Սակայն շրջանավարտների մոտ ցուցանիշները մի փոքր այլ են. 

 
«ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավրիատ) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

 

 
«ՇՊՀ շրջանավարտների (մագիստրատուրա) կողմից բուհում ստացած կրթության, 

բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 
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Խորհուրդ կտա՞ք Ձեր մերձավորներին և ընկերներին ընդունվել 
ՇՊՀ /այո պատասխան/
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Խորհուրդ կտա՞ք Ձեր մերձավորներին և ընկերներին ընդունվել ՇՊՀ 
/այո պատասխան/
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Շրջանավարտների շրջանում 2019-2020 ուստարում անկում է գրանցվել, իսկ հաջորդ 

ուստարում՝ աճել։ 2021-2022 ուստարվա ցուցանիշը նվազել է՝ հավասարվելով 2018-2019 

ուստարվա ցուցանիշին:  

ՇՊՀ-ի ուսանողների կողմից բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական 

գործընթացներից  ակնկալիքների  գնահատման հարցարանից ունենք․ 

Ումի՞ց եք տեղեկացել ՇՊՀ-ի մասին։ 

Ընկերներից 19,5% 

Դպրոցից 23,6% 

Քաղաքից 8,9% 

Շրջապատից 11,4% 

Համացանցից 8,9% 

Ազգականներից 20,3% 

ՇՊՀ-ի սոցցանցերից 1,6% 

Բուհի ուսանողներից  2,4% 

ՇՊՀ-ի ավագ դպրոցից 3,3% 

  
2. Ո՞վ է ուղղորդել բուհի ընտրության հարցում 

սեփական ընտրություն 77,0% 97 

ազգականներ 15,9% 20 

դպրոց 4,8% 6 

ընկերներ 2,4% 3 

  0,0% 0 

  126 

Նշեք, ո՞վ է ուղղորդել մասնագիտության ընտրության հարցում 

 

1-ին 

կուրս Ուսանողներ 

Շրջանավարտներ/ 

բակալավր 

Շրջանավարտներ/ 

մագիստրատուրա 

Սեփական 

ընտրությամբ 85,8% 85,2% 85,1% 86,4% 

Ազգականները 12,6% 9,8% 7,7% 7,2% 

Բուհի ընդունող 

հանձնաժողովը 0,0% 3,3% 3,6% 2,4% 

այլ 1,6% 1,6% 3,6% 4,0% 
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Վերոնշյալ արդյունքները համադելով առաջարկում ենք․ 

• Կապ հաստատել Շիրակի մարզի դպրոցների և այլ հաստատությունների հետ, 

որպեսզի համապատասխան մասնագետի կարիք ունենալու պարագայում դիմեն 

բուհին` Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու համագործակցության բաժնի 

միջոցով: 

• Հետևել թափուր աշխատատեղերի վերաբերյալ հայտարարություններին և ՇՊՀ-ի 

կողմից շնորհվող որակավորումներին համապատասխանող հայտարարությունները 

հասանելի դարձնել Ուսանողների աջակցության, բուհ-գործատու 

համագործակցության բաժնի կայքի միջոցով:  

• Ստեղծել բուհի աշխատող և աշխատել ցանկացող ուսանողների, շրջանավարտների 

տվյալների բազա հարուստ տեղեկատվությամբ` առաջադիմություն, հոգեբանական 

բնութագիր և այլն: 

• Անհրաժեշտություն կա, որպեսզի բուհը զբաղվի իր գովազդով. կան ֆեյսբուքյան 

վճարովի գովազդներ, որոնք ուղղված են ընտրված տարածաշրջանի թիրախային 

տարիքային խմբի օգտատերերին, կարելի է այդ գործիքից օգտվելով պարբերաբար 

տեսահոլովակներ տարածել:  

• Անհրաժեշտություն կա դպրոցների հետ համակարգված աշխատանք տանել, 

պարբերաբար տարբեր ամբիոնների կողմից կազմակերպել մասնագետների այցեր 

մարզի դպրոցներ, բուհում կազմակերպել տարատեսակ միջոցառումներ` մասնակից 

դարձնելով աշակերտներին: 
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Նշեք, ո՞վ է ուղղորդել մասնագիտության ընտրության հարցում

1-ին կուրս Ուսանողներ

Շրջանավարտներ/ բակալավր Շրջանավարտներ/ մագիստրատուրա
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•  Գալիք տարվա սեպտեմբերից դպրոցներում կազմակերպվելու են  մասնագիտական 

կողմնորոշման խմբակներ, ցանկալի է դպրոցների հետ համագործակցել այդ 

շրջանակներում ևս: 

• Առավել ակտիվացնել ՈւԽ գործունեությունն` ուղղված ուսխորհրդի գործունեության,  

բուհում գործող կրեդիտային համակարգի և  բուհում ընթացող մասնագիտական և 

կազմակերպչական տարբեր գործընթացներից ուսանողների նախնական 

իրազեկվածության ապահովմանն ու բարձրացմանը:  

• Ակտիվացնել ՈւԳԸ գործունեությունը` ուղղված ուսանողների գիտահետազոտական 

և հետազոտական գործընթացներում ներգրավվածության բարձրացմանը: 

•  Զարգացնել ուսանողների և դասախոսների արդեն եղած խրախուսման 

մեխանիզմները և ներդնել խրախուսման և աջակցման նոր մեխանիզմներ՝ ուղղված 

ուսանողների հետազոտական և գիտահետազոտական գործընթացներում 

ներգրավվածության  ապահովմանը: 

• Խիստ կարևոր է ՄԿԾ-ների վերանայման գործընթացներում ՊԴ կազմի ակտիվ 

ներգրավվածության ապահովումը։ Իհարկե նաև՝ գոծատուների, շրջանավարտների և 

ուսանողների։ 
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V. ՊՐՈՖԵՍՈՐԱԴԱՍԱԽՈՍԱԿԱՆ ԵՎ ՈՒՍՈՒՄՆԱՕԺԱՆԴԱԿ ԿԱԶՄԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ի առաքելությանը հասնելու և ՄԿԾ-ների նպատակներն իրականացնելու 

համար հաստատությունը ապահովված է անհրաժեշտ մասնագիտական որակներ ունեցող 

պրոֆեսորադասախոսական և ուսումնաօժանդակ կազմով:  

Դասավանդողների մասնագիտական որակների և նրանց աշխատանքի գնահատման 

հարցումներից են. 

•  «ՇՊՀ ուսանողների կողմից ՊԴ կազմի մասնագիտական, մանկավարժական և 

կազմակերպչական կոմպետենցիաների գնահատման հարցարան»  

•   «Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպետեն-

ցիաների զարգացման կարիքների գնահատման հարցարան» 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան» 

Այս հարցարաններով մի շարք արդյունքներ արդեն ներկայացվել են 3-րդ և 4-րդ 

չափանիշներում, այստեղ, չկրկնելով նույն արդյունքները, ներկայացնենք ի լրումն 

արդյունքները: 

Մասնավորաբար, ըստ հետևյալ երկու հարցարաններով իրականացված հարցումների՝ 

ներկայացնենք. 

•   «Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպետեն-

ցիաների զարգացման կարիքների գնահատում հարցարան» 

• «ՇՊՀ ուսանողների կողմից ՊԴ կազմի մասնագիտական, մանկավարժական և 

կազմակերպչական կոմպետենցիաների գնահատման հարցարան»: 

Այստեղ կարևոր է դիտարկել նաև ըստ «Դասախոսի մասնագիտական, մանկավար-

ժական և կազմակերպչական կոմպետենցիաների զարգացման կարիքների գնահատման 

հարցարան»-ի կատարված հարցումների արդյունքները հետևյալ հարցերի շրջանակներում. 
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1. Արդյունավե՞տ էր դասընթացի կրեդիտ-ժամերի բաշխվածությունը, 
լսարանային և ինքնուրույն ժամաքանակի հարաբերակցությունը
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Կոմպետենցիաներ 

Մասնագիտական 4,77 

Մակավարժական 4,70 

Կազմակերպչական 4,70 

«Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական 

կոմպետենցիաների զարգացման կարիքների գնահատում հարցարան» -ում, չնայած բարձր է 

դասախոսների ինքնագնահատականը մասնագիտական կոմպետենցիաների մասով /4,77/, 

սակայն գերակշռող մեծամասնությունը գտնում է, որ մասնագիտական վերապատրաստման 

անհրաժեշտություն ունի /80,7%/: 

 

Անդրադառնանք նաև առանձնակի կարծիքներին. 

Կարևորը մասնագիտականն է։ 

Կուզենայի, որ լրջագույն փոփոխություններ մտցվեին` հատկապես տեխնիկական 

հագեցվածության առումով, այլապես սույն ձևաթղթի լրացնելը ամեն կիսամյակ 

նպատակահարմար չեմ գտնում: 

Կարևորը մասնագիտական նոր նվաճումների մասին իմանալն է, իսկ մանկավարժական 

խնդիրների լուծումը գալիս է աշխատանքային փորձով։ 
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Դասախոսը պիտի տեղյակ լինի իր առարկայի եթե ոչ բոլոր, ապա գոնե վերջին կարևոր 

ձեռքբերումներից։ 

Միայն մասնագիտական։ 

Միմիայն մասնագիտական։ 

Իմ շուրջ 40-ամյա աշխատանքային փորձը բավական է, որպեսզի մանկավարժական 

վերապատրաստման կարիք չունենամ։  

Պակասում են աերոտիեզերական նկարներն ու նյութերը։  

Շատ եմ գնահատում համագործակցությունը այլ բուհերի մասնագետների հետ։ Ես արդեն 

երկար տարիներ համագործակցում եմ ԵՊՀ-ի և ՀՊՄՀ-ի կենդանաբանների հետ։ 

Պետք է բուհի ներսում փոխադարձ դասալսումները շատացնել, դրանք իրականացնել ոչ 

միայն ամբիոնում, դասեր կազմակերպելու, կուրսային, ավարտական ու 

մագիստրոսական հետազոտական աշխատանքների մրցույթներ կազմակերպել, 

դասախոսի և ուսանողի հաջողված փորձը ներկայացնել, խրախուսել: 

Ցանկալի կլինի ուսումնադաշտային պրակտիկաները շատ լինեին: 

Մասնագիտական գիտելիքների վերապատրաստման անհրաժեշտություն միշտ էլ կա: 

Դասընթացն առավել արդյունավետ դարձնելու նպատակով, կարծում եմ, կարելի էր եղած 

նյութին ավելացնել մասնագիտական հաղորդակցմանը /և՛ բանավոր, և՛ գրավոր/ 

նպաստող թեմաներ:   

Հարկավոր է բուհ-ը տեխնիկապես զինել: 

Ցանկալի է ուսանողների մոտ մոտիվացիան բարձրացնելու նկատառումներից ելնելով 

կազմակերպել առանձին լսումներ, ուսանողների կատարած հետազոտությունների ու 

վերլուծությունների վերաբերյալ։ 

Վերապատրաստումների անհրաժեշտություն միշտ էլ կա, փորձի փոխանակումը շատ 

կարևոր է չլճանալու համար: 

Դասընթացների շրջանակում կուրսերի մեխանիկական միացման արդյունքում, երբ 

նույնիսկ հաշվի չի առնվում առարկաներին հատկացված ժամաքանակը, բազմաթիվ 

խնդիրներ են առաջանում թե' դասապրոցեսի կազմակերպման և թե' գնահատման 

առումով, օրինակ` կենսաբանություն մասնագիտության համար բարձրագույն 

մաթեմատիկան ըստ ուսպլանի նախատեսված է 64 ժամ, սակայն կուրսերի միավորման 

արդյունքում այդ ուսանողները 80 ժամ են պարապում, այդ ամբողջ ընթացքում 
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կատարվում է հաճախումների հաշվառում և բացակայություն ունեցող ուսանողի 

հաճախումը հաշվարկելիս հակասություններ են առաջանում: 

Այս դասընթացի շրջանակներում վերապատրաստման կարիք չկա, սակայն 

մասնագիտական վերապատրաստումները շատ կարևոր եմ համարում: Պարտադիր եմ 

համարում նաև կրթական ծրագրերը կազմելիս դասընթացներին հատկացվող 

կիսամյակների, ժամերի քանակը և կրեդիտները սահմանելիս հաշվի առնել առարկայի 

կարևորությունը տվալ մասնագիտության համար և ուսանողների մուտքային տվյալները, 

որը վերջին տարիներին առանձնակի փոփոխության չի ենթարկվում: 

Բարեփոխել «Երաժշտություն և դասավանդման մեթոդիկա» դասընթացի ծրագիրը` 

ընդգրկելով բացի գործնական աշխատանքներից դասախոսություններ, սեմինար և 

լաբորատոր աշխատանքներ: 

Ցանակալի է, որ ավելացվեն ժամեր, որպեսզի գործնական պարապմունքները ավելի շատ 

լինեն: 

Փորձերի փոխանակում: 

Ցանկալի է տվյալ առարկային հնարավորինս տրամադրել ավելացված որոշակի 

ժամաքանակ: 

Շարունակական կրթությունը միշտ պետք է զարգացումը ապահովելու համար: 

Շատ ցանկալի է առաջավոր փորձի փոխանակումը։ 

Մասնակցել վերապատրասման: 
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•   «ՇՊՀ ուսանողների կողմից պրոֆեսորադասախոսական կազմի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպե-

տենցիաների գնահատման հարցարան»-ի հարցման արդյունքների վերլուծությունից ունենք. 

 

  

ՀՈՒՄԱՆԻՏԱՐ 

ԳԻՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ԵՎ ԱՐՎԵՍՏԻ 

ՖԱԿՈՒԼՏԵՏ 

Մասնագիտական կոմպետենցիաներ Մանկավարժական կոմպետենցիաներ Կազմակերպչական կոմպետենցիաներ  
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1 
Հայոց լեզվի և գրականության 

ամբիոն 4,88 4,80 4,79 4,72 4,82 4,80 4,76 4,71 4,75 4,75 4,76 4,75 5,00 4,96 4,82 4,98 4,94 4,82 

2 
Ռուսաց լեզվի և գրականության 

ամբիոն 4,79 4,75 4,74 4,69 4,75 4,74 4,71 4,72 4,69 4,74 4,71 4,71 4,88 4,87 4,66 4,84 4,81 4,75 

3 
Անգլերեն լեզվի և գրականության 

ամբիոն 4,70 4,66 4,66 4,61 4,67 4,66 4,66 4,59 4,62 4,63 4,61 4,62 4,85 4,81 4,71 4,84 4,80 4,69 

4 
Միջմշակութային 

հաղորդակցության և 

զբոսաշրջության ամբիոն 
4,86 4,82 4,82 4,75 4,81 4,81 4,78 4,75 4,78 4,75 4,77 4,77 4,90 4,90 4,79 4,90 4,87 4,81 

5 Արվեստի ամբիոն 4,68 4,70 4,66 4,64 4,68 4,67 4,67 4,64 4,65 4,66 4,66 4,66 4,80 4,77 4,78 4,80 4,79 4,70 

  

ֆակուլտետի միջին ցուցանիշը ըստ 

կոմպետենցիաների   4,74   4,70   4,84   

Ֆակուլտետի ընդհանուր միջին 

ցուցանիշը 4,76 
 

 

 

 

 

 



60 
 

  

ԲՆԱԳԻՏԱՄԱԹԵՄԱՏԻԿԱԿԱՆ 

ՖԱԿՈՒԼՏԵՏ 

Մասնագիտական կոմպետենցիաներ Մանկավարժական կոմպետենցիաներ Կազմակերպչական կոմպետենցիաներ  
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1 

Մաթեմատիկայի, ֆիզիկայի և 

տեղեկատվական 

տեխնոլոգիաների ամբիոն 
4,75 4,68 4,72 4,64 4,69 4,70 4,68 4,63 4,67 4,71 4,69 4,70 4,88 4,85 4,77 4,84 4,84 4,73 

2 
Գործարարության և 

վարչարարության ամբիոն 
4,76 4,72 4,73 4,64 4,73 4,72 4,69 4,64 4,69 4,69 4,68 4,68 4,85 4,82 4,74 4,84 4,81 4,73 

3 

Աշխարհագրության, 

կենսաբանության և քիմիայի 

ամբիոն 
4,76 4,72 4,72 4,66 4,73 4,72 4,69 4,65 4,68 4,69 4,70 4,68 4,87 4,85 4,77 4,88 4,84 4,74 
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Իրավագիտության և 

քաղաքագիտության ամբիոն 
4,79 4,72 4,71 4,63 4,73 4,72 4,67 4,65 4,67 4,70 4,66 4,67 4,85 4,80 4,74 4,83 4,81 4,73 
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Հոգեբանության, 

սոցիոլոգիայի և սոցիալական 

աշխատանքի ամբիոն 
4,64 4,59 4,57 4,52 4,60 4,58 4,58 4,55 4,57 4,57 4,53 4,56 4,78 4,74 4,67 4,77 4,74 4,62 
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Պատմության և 

փիլիսոփայության ամբիոն 
4,63 4,54 4,55 4,41 4,55 4,54 4,52 4,46 4,48 4,48 4,45 4,48 4,74 4,73 4,58 4,73 4,70 4,56 
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ֆակուլտետի միջին 

ցուցանիշը ըստ 

կոմպետենցիաների 
  4,61   4,57   4,75   

5 
Ֆակուլտետի ընդհանուր 

միջին ցուցանիշը 4,64 
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1 Մանկավարժության ամբիոն 4,76 4,72 4,73 4,70 4,73 4,73 4,72 4,70 4,71 4,73 4,70 4,71 4,83 4,82 4,76 4,84 4,81 4,75 
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Ֆիզիկական դաստիարակության 

տեսության և մեթոդիկայի ամբիոն 4,61 4,58 4,55 4,51 4,54 
4,56 

4,53 4,49 4,50 4,52 4,51 
4,51 

4,73 4,72 4,63 4,75 
4,71 4,58 

  

ֆակուլտետի միջին ցուցանիշը ըստ 

կոմպետենցիաների 
  4,64   4,61   4,76   

Ֆակուլտետի ընդհանուր միջին 

ցուցանիշը 4,67 
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1 Ռազմական ամբիոն 4,83 4,82 4,78 4,81 4,80 4,81 4,77 4,81 4,83 4,84 4,80 4,81 4,93 4,93 4,90 4,93 4,92 4,84 
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«ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան»-ից հատուկ կարծիքներ 

Այլ կարծիքներ և առաջարկություններ, որոնք չեն ներառվել հարցաթերթիկում 

Չկա առաջարկներ 

Գրեթե ուշադրությունից դուրս է առարկաների ծրագրային և ուսուցման մեթոդիկայի թարմացման 

անհրաժեշտությունը 

Ամբողջ կիսամյակ հնարավորություն չունեինք մի բաժակ սուրճ խմելու:  

Համալսարանի ուսումնակրթական համակարգի և կառուցվածքի արմատական վերանայում և 

վերափոխում: 

Շնորհակալություն հարցման համար։ 

Ավելի մեծ տեղ հատկացնել մշակութային միջոցառումներին, էքսկուրսիաներին, պլեներին, 

թանգարաններ այցելություններին։ Նկարահանել դասերի տեսահոլովակներ։ 

Ամբիոններն ու ֆակուլտետները տեխնիկապես վերզինել, ներբուհական վերապատրաստումների 

հնարավորություններ ստեղծել հրավիրյալ մասնագետների միջոցով 

Շնորհակալությու՜ն պրոֆեսիոնալ և բարձր գիտականությամբ կազմված հարցաթերթիկի համար։ 

Հարգանքով՝․․․ 

Առաջարկում եմ բարեփոխել ուսումնական ծրագրերն ու առարկայական պլանները։ 

Վերագործարկել ճաշարանը։ 

Այգու մշակում։ 

Մանկավարժական երկրորդ ակտիվ պրակտիկան պարտադիր անցկացնել Գյումրի քաղաքի 

դպրոցներում։ 

 

Միայն հարցումների հենքով կարող ենք առաջարկել, որ մասնագիտական և 

մանկավարժական կոմպետենցիաների անընդհատ զարգացման կարիք կա, չնայած ՊԴ 

կազմի այդ կոմպետենցիաների բարձր մակարդակին։ Նրանք անընդհատ զարգացման 

անհաժեշտություն են տեսնում և դա օրինաչափ է ու բնական։ Ուստի այս ուղղությամբ 

միջոցառումներ ձեռնարկելու կարիք կա։ 

4,59
4,69 4,72 4,75 4,77 4,82

3,00

3,20

3,40

3,60

3,80

4,00

4,20

4,40

4,60

4,80

5,00

կուրս 1 2 3 4 Մ1 Մ2

ՊԴ կազմի կոմպետենցիաների միջին 
գնահատականը
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VI. ՀԵՏԱԶՈՏՈՒԹՅՈՒՆԸ ԵՎ ԶԱՐԳԱՑՈՒՄԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ն ապահովում է հետազոտական գործունեության իրականացումը և կապն 

ուսումնառության հետ: 

Այս չափանիշի շրջանակում որոշ հարցերի անդրադարձ է կատարվում ըստ հետևյալ 

հարցարանների. 

•   «ՇՊՀ-ի հետազոտողի կրթական աստիճանում ուսումնառողների կողմից բուհում 

ստացած հետբուհական կրթության մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների 

գնահատման հարցարան» 

•   «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

• ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական 

կառույցների գնահատման հարցարան» 

•   Ամփոփիչ ատեստավորման հանձնախմբի անդամ գործատուների կողմից ՇՊՀ-ի 

բակալավրիատի շրջանավարտների մասնագիտական պատրաստվածության որակից 

բավարարվածության գնահատման հարցարան 

Այսպես. 

•   «ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան»-ի համաձայն. 

Գնահատեք Ձեր մասնագիտական ամբիոնի աշխատանքների արդյունավետությունը 

հետազոտական և գիտահետազոտական գործընթացներում 

2 2,1% 

3 7,5% 

4 25,5% 

5 65,0% 

Միջին գնահատականը՝ 4,53 

Գոհունակության միջին ցուցանիշը բավականին բարձր է։ 
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«ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան»-ի համաձայն. 

22. Գնահատե՛ք մասնագիտական ամբիոնի աշխատանքների արդյունավետությունը 

հետազոտական և գիտահետազոտական գործընթացներում 

Գերազանց 35,5% 

Լավ 46,8% 

Բավարար 14,5% 

Անբավարար 3,2% 

Միջին գնահատականը՝ 4,15 

Այս պարագայում գոհունակության միջին ցուցանիշն առավել ցածր է։ 

•   «ՇՊՀ-ի հետազոտողի կրթական աստիճանում ուսումնառողների կողմից բուհում 

ստացած հետբուհական կրթության մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների 

գնահատման առցանց հարցարան»-ից մասնավորապես անդրադառնանք. 

15. Որքանո՞վ են կրթական ծրագրով նախատեսված ուսումնական նյութերը նպաստել 

Ձեր հետազոտության իրականացմանը 

Ընդհանրապես չեն նպաստել 0% 

Ավելի շուտ ոչ, քան այո 0% 

Ավելի շուտ այո, քան ոչ 67% 

Լիարժեք նպաստել են 33% 

Միջին գնահատականը՝ 4,33 

Տեսնում ենք, որ նյութերը հիմնականում նպաստել են։ Սա կարևոր հանգամանք է և 

հավաստում է, որ հետազոտողի կրթական ծրագրով ուսումնասիրվող դասընթացները 

բավականին նպատակային են։  

Ամփոփիչ ատեստավորման հանձնախմբի անդամ գործատուների կողմից ՇՊՀ-ի 

բակալավրիատի շրջանավարտների մասնագիտական պատրաստվածության որակից 

բավարարվածության գնահատման հարցարանից ունենք․ 

3. Որքանո՞վ եք բավարարված համալսարանի 

շրջանավարտների հետազոտական հմտություններից 

/հետազոտության արդիականությունը, ինքնուրույն 

հետազոտական բաղադրիչը, կատարողական 

հմտությունները՝ մագիստրոսական թեզի 

շրջանակներում/ 

2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Մագիստրատուրա 

3,92 4,09 4,53 

Բակալավրիատ 

3,78 4,09 4,48 
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Այստեղ կարևոր է այն հանգամանքը, որ բոլոր դեպքրում գործատուների 

գոհունակությունն աճել է ըստ տարիների, իսկ 2019-2020 ուստարվա խիստ ցածր ցուցանիշը 

կրկին համավարակով պայմանավորված հանգամանք է։ 

Ներկայացնենք չափանիշով պահանջվող միջին ցուցանիշները՝ հարցումների հենքով․ 

Հետազոտական գործունեության և ուսումնական գործընթացի փոխկապակցվածության 

արդյունավետության միջին ցուցանիշներ. 

Ուսումնառողների ո՞ր տոկոսն է բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից- 80,5%, 

Որքանով են ուսումնառողները բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից-84,3%, 

Դասավանդողների ո՞ր տոկոսն է բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից, 72,3%, 

Որքանով են դասավանդողները բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից-71,7%, 

Գործատուների ո՞ր տոկոսն է բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից-95,45%, 

Որքանով են գործատուները բավարարված վերոնշյալ գործընթացներից-83.5%: 

 

Տեսնում ենք, որ դասավանդողների գոհունակությունն առավել ցածր է հետազոտական 

գործունեության և ուսումնական գործընթացի փոխկապակցվածության 

արդյունավետությանհետ կապված։ Կարծում ենք կարիք կա ամբիոններում ճշգտելու, թե ինչ 

բնույթի են խնդիրները և ձեռնարկել համապատասխան միջոցառումներ։ 

Այս չափանիշով պայմանավորված հիմնական հարցերը վերլուծվում են տվյալների 

հիման վրա, ոչ թե հարցումների, և իրականացվում են համապատասխան ստորաբաժանման 

կողմից։ 
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VII. ԵՆԹԱԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔԸ ԵՎ ՌԵՍՈՒՐՍՆԵՐԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ն ունի անհրաժեշտ ռեսուրսներ` ուսումնական միջավայրի ստեղծման և 

սահմանված առաքելության և նպատակների արդյունավետ իրականացման համար:    

Մատուցվող ծառայությունների արդյունավետությանը վերաբերող հարցումներից են․  

• «ՇՊՀ-ի ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման առցանց հարցարան» 

• «ՇՊՀ-ի շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

•   ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական 

կառույցների գնահատման հարցարան» 

•   ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական 

կառույցների գնահատման հարցարան» 

Գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից    
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Գնահատեք Ձեր ֆակուլտետի աշխատանքները 

ուսումնառության ռեսուրսներով ապահովվածության 

գործընթացներում 4,45 4,27 4,26 3,68 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից 4,47 4,52 4,50 

 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի 

ուսումնամեթոդական ապահովվածությունը 4,25 4,27 4,18 

 

Գնահատեք լսարանների վիճակը և կահավորանքը 3,79 3,82 3,85  

Գնահատեք ուսումնական լաբորատորիաների վիճակը և 

կահավորանքը 3,86 4,03 3,95 

 

Գնահատեք համակարգչային սրահների վիճակը, 

կահավորանքը և մատչելիությունը 4,29 4,19 4,28 
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Գնահատեք համալսարանի գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,29 4,30 4,17 4,20 

Գնահատեք համալսարանի ընթերցասրահի 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,56 4,39 4,40 4,42 

Որքանո՞վ եք բավարարված բուժկետի մատուցած 

ծառայություններից  4,44 4,29 3,92 

Ինչպես տեսնում ենք աղյուսակից, բոլոր երեք խմբերում ամենացածր գնահատվել են 

լսարանների վիճակը և կահավորանքը և ուսումնական լաբորատորիաների վիճակը և 

կահավորանքը: Շրջանավարտները ամենաբարձրն են գնահատել բավարարվածությունը 

տրամադրվող ուսումնական նյութերից, իսկ ուսանողները և ՊԴ կազմը առավել 

բավարարված են համալսարանի ընթերցասրահի ծառայություններից: Ուսումնառության 

ռեսուրսներից դժգոհ է նաև ՊԴ կազմը, ինչը կապակցում է նաև այդ ուղղությամբ 

ֆակուլտետի աշխատանքների հետ: ՊԴ կազմը դժգոհ է նաև բուժկետի մատուցած 

ծառայություններից։ 

«ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից 

 
2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Գնահատեք Ձեր ֆակուլտետի աշխատանքները 

ուսումնառության ռեսուրսներով ապահովվածության 

գործընթացներում 4,43 4,54 4,45 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից 4,56 4,55 4,47 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի 

ուսումնամեթոդական ապահովվածությունը 4,27 4,38 4,25 

Գնահատեք լսարանների վիճակը և կահավորանքը 3,73 3,98 3,79 

Գնահատեք ուսումնական լաբորատորիաների վիճակը և 

կահավորանքը 3,78 4,03 3,86 

Գնահատեք համակարգչային սրահների վիճակը, 

կահավորանքը և մատչելիությունը 4,29 4,39 4,29 

Գնահատեք համալսարանի գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,36 4,48 4,29 

Գնահատեք համալսարանի ընթերցասրահի 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,60 4,61 4,56 
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«ՇՊՀ շրջանավարտների (բակալավրիատի) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից 

 2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Գնահատեք Ձեր ֆակուլտետի աշխատանքները 

ուսումնառության ռեսուրսներով ապահովվածության 

գործընթացներում 4,02 3,87 4,27 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից 4,42 4,20 4,52 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի 

ուսումնամեթոդական ապահովվածությունը 3,93 4,00 4,27 

Գնահատեք լսարանների վիճակը և կահավորանքը 3,71 3,70 3,82 

Գնահատեք ուսումնական լաբորատորիաների վիճակը և 

կահավորանքը 3,76 3,77 4,03 

Գնահատեք համակարգչային սրահների վիճակը, 

կահավորանքը և մատչելիությունը 4,34 3,95 4,19 

Գնահատեք համալսարանի գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,11 4,05 4,30 

Գնահատեք համալսարանի ընթերցասրահի 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,55 4,29 4,39 

Որքանո՞վ եք բավարարված ճաշարանի մատուցած 

ծառայություններից 4,47   

Որքանո՞վ եք բավարարված բուժկետի մատուցած 

ծառայություններից 4,41   4,44 

 

«ՇՊՀ շրջանավարտների (մագիստատուրա) կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան» 

Գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից 

 2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Գնահատեք Ձեր ֆակուլտետի աշխատանքները 

ուսումնառության ռեսուրսներով ապահովվածության 

գործընթացներում 4,14 4,35 4,26 

Ձեր բավարարվածությունը տրամադրվող ուսումնական 

նյութերից 4,69 4,63 4,50 

Գնահատեք առաջարկվող ծրագրերի 

ուսումնամեթոդական ապահովվածությունը 4,31 4,28 4,18 

Գնահատեք լսարանների վիճակը և կահավորանքը 3,93 3,81 3,85 

Գնահատեք ուսումնական լաբորատորիաների վիճակը և 

կահավորանքը 4,27 3,93 3,95 

Գնահատեք համակարգչային սրահների վիճակը, 

կահավորանքը և մատչելիությունը 5,00 4,58 4,28 

Գնահատեք համալսարանի գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից բավարարվածությունը 5,00 4,44 4,17 

Գնահատեք համալսարանի ընթերցասրահի 

ծառայություններից բավարարվածությունը 5,00 4,23 4,40 
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Գնահատեք սպորտդահլիճի վիճակը, կահավորանքը և 

մատչելիությունը 4,08 4,24 4,15 

Որքանո՞վ եք բավարարված ճաշարանի մատուցած 

ծառայություններից 4,71   

Որքանո՞վ եք բավարարված բուժկետի մատուցած 

ծառայություններից 4,75 4,63 4,29 
 

«ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան» 

Գոհունակությունը նյութատեխնիկական ռեսուրսներից 

 2019-2020 2020-2021 2021-2022 

Գնահատեք Ձեր ֆակուլտետի աշխատանքները 

ուսումնառության ռեսուրսներով ապահովվածության 

գործընթացներում 3,66 3,83 3,68 

Գնահատեք համալսարանի գրքերի սպասարկման 

ծառայություններից բավարարվածությունը 3,99 4,11 4,20 

Գնահատեք համալսարանի ընթերցասրահի 

ծառայություններից բավարարվածությունը 4,25 4,31 4,42 

Որքանո՞վ եք բավարարված ճաշարանի մատուցած 

ծառայություններից 4,08   

Որքանո՞վ եք բավարարված բուժկետի մատուցած 

ծառայություններից 4,23 4,31 3,92 
 

Ըստ տարիների համեմատությունը ևս հանգեցնում է նույն արդյունքին։   

Առաջարկում ենք ռեսուրսների կարիքների գնահատման արդյունքում առաջնահերթ 

գնումները կազմելիս ուշադրություն դարձնել վերոնշյալ խնդիրներին։ 
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 VIII. ՀԱՍԱՐԱԿԱԿԱՆ ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ն իր տրամադրած կրթության, իրականացրած հետազոտության և 

օգտագործած ռեսուրսների համար հաշվետու է պետությանը և հասարակությանը: 

Այստեղ կիրառելի են հետևյալ հարցարանների արդյունքները. 

•   ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական կառույցների 

գնահատման հարցարան»-ից ունենք․ 

 

Միջին գնահատականը՝    3,55 

Ընդ որում ՊԴ կազմի մոտ 42 տոկոսը դժգոհ են համալսարանի մասին դրական 

հասարակական կարծիքի և բարձր վարկանիշի ձևավորման ուղղությամբ 

աշխատանքներից: 

Որքանո՞վ եք բավարարված ՇՊՀ-ի մասին տեղեկատվության հասանելիությունից 

 

Շրջանավարտ-

բակալավր 

Շրջանավարտ-

մագիստրատուրա 

տեղեկացված չեմ 4,6% 3,2% 

Տեսնում ենք, որ ուսանողնեը մեծապես տեղյակ են ՇՊՀ-ի մասին տեղեկատվության 

հասանելիությունից, ինչը շատ կարևոր է և խոսում է կատարված աշխատանքի մասին։ 
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Գնահատե՛ք համալսարանի մասին դրական հասարակական կարծիքի և 
բարձր վարկանիշի ձևավորման ուղղությամբ աշխատանքների 

արդյունավետությունը
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50,0%

30,6%

11,3%

Շրջանավարտ-բակալավր Շրջանավարտ-մագիստրատուրա

4,47 4,40

Որքանո՞վ եք բավարարված ՇՊՀ-ի մասին տեղեկատվության հասանելիությունից
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Որքանո՞վ եք բավարարված ՇՊՀ -ի պաշտոնական կայքից 

 Շրջանավարտ-բակալավր Շրջանավարտ-մագիստրատուրա ՊԴ կազմ 

Չեմ օգտվել կայքից 6,2% 1,6% 9,7% 

  

Որքանո՞վ եք բավարարված ՇՊՀ -ի պաշտոնական կայքից 

Շրջանավարտ-բակալավր 4,55 

Շրջանավարտ-մագիստրատուրա 4,48 

ՊԴ կազմ 4,25 

 

 

Պաշտոնական կայքից բավարարվածության ցուցանիշները համանման են ՇՊՀ-ի 

մասին տեղեկատվության հասանելիության վերաբերյալ ցուցանիշներին, ինչը կարող է 

նշանակել, որ ուսանողները ցանկալի տեղեկատվությունը ստանում են պաշտոնական 

կայքից։ 

Այս չափանիշի ուղղությամբ ևս գործընթացների վերլուծություն իրականացվում է 

տարբեր ստորաբաժանումների  կողմից՝ իրենց գործընթացների շրջանակներում 

ցուցանիշների և տվյալների հիման վրա, բացի այդ հարցումներ են իրականացնում նաև 

պաշտոնական կայքի և սոցիալական ցանցերի պատասխանատուները։ 

Առաջարկում ենք լուրջ ուշադրություն դարձնել ՇՊՀ-ի մասին դրական հասարակական 

կարծիքի և վարկանիշ ձևավորման ուղղությամբ աշխատանքներին՝ հենված կարևոր 

բովանդակալից գործընթացների վրա։ 
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4,55 4,48

4,25

Որքանո՞վ եք բավարարված ՇՊՀ -ի պաշտոնական կայքից
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IX. ԱՐՏԱՔԻՆ ԿԱՊԵՐԸ ԵՎ ՄԻՋԱԶԳԱՅՆԱՑՈՒՄԸ  

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: Արտաքին կապերի միջոցով ՄՈՒՀ-ը խրախուսում է փորձի փոխանակումը և 

զարգացումը` նպաստելով հաստատության միջազգայնացմանը:   

 

Այս ուղղությամբ հարցումներ չունենք և գործընթացների վերլուծությունն 

իրականացվում է համապատասխան ստորաբաժանման կողմից՝ հենվելով ցուցանիշների և 

տվյալների վրա, սակայն, այնուամենայնիվ, հարկ ենք համարում անդրադառնալ ըստ ՊԴ 

կազմի պարբերաբար գնահատման և վարկանիշավորման ձևաթերթի ՊԴ կազմի կողմից 

լրացված տվյալների, որոնց հենքով ունենք. 

ՊԴ կազմի լեզվաիմացությունը՝ ըստ 2020-2021 ուստարվա ՊԴ կազմի վարկանիշավորման հիմքերի 

(մասնակիցների ընդհանուր թիվը՝ 182) 

Լեզու/իմացության մակարդակ գերազանց լավ բավարար անբավարար 

Անգլերեն 16%  41% 11% 32% 

ռուսերեն 86% 10% 3% 1% 

  

Ուստի պետք է նշել, որ անգլերենի զարգացումը կարևոր խնդիր է, և 

վերապատրաստումների անհրաժեշտություն կա, այս ուղղությամբ միջոցառումներ 

ձեռնարկելու կարիք կա։ 
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 X. ՈՐԱԿԻ ՆԵՐՔԻՆ ԱՊԱՀՈՎՄԱՆ ՀԱՄԱԿԱՐԳԸ 

 

ՉԱՓԱՆԻՇ: ՄՈՒՀ-ն ունի որակի ապահովման ներքին համակարգ, որը նպաստում է 

հաստատության բոլոր գործընթացների շարունակական բարելավմանը և որակի մշակույթի 

ձևավորմանը: 

Այս ուղղությամբ գործընթացների վերլուծությունն իրականացվում է 

համապատասխան ստորաբաժանման կողմից ՊԻԳԲ շրջափուլով՝ ըստ ՇՊՀ-ի որակի 

ապահովման և կառավաման հայեցակարգի։  

Սակայն այստեղ մասնավորաբար անդրադառնանք հարցարաններին, որոնք կարևոր 

բաղադրիչ են։ Ըստ տարիների համալրվելով՝ իրակացանցվում են հարցումներ հետևյալ 

հարցարաններով․ 

1.  ՇՊՀ ուսանողների կողմից պրոֆեսորադասախոսական կազմի մասնագիտական, 

մանկավարժական և կազմակերպչական կոմպետենցիաների գնահատման 

հարցարան 

2.  Դասախոսի մասնագիտական, մանկավարժական և կազմակերպչական 

կոմպետենցիաների զարգացման կարիքների գնահատման հարցարան 

3.  ՇՊՀ ուսանողների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի մասնագիտական և 

կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան 

4.  ՇՊՀ շրջանավարտների կողմից բուհում ստացած կրթության, բուհի 

մասնագիտական և կազմակերպչական վարկանիշների գնահատման հարցարան 

5.  ՇՊՀ ուսանողների կողմից մանկավարժական պրակտիկայի արդյունավետության և 

որակի գնահատման հարցարան 

6.  ՇՊՀ-ի ՊԴ կազմի կողմից բուհի կառավարման համակարգի և վարչական 

կառույցների գնահատման հարցարան 

7.  ՇՊՀ ուսանողների կողմից գիտելիքների գնահատման արդյունավետության և 

որակի գնահատման հարցարան 

8.  ՇՊՀ-ում հեռավար ուսուցման իրականացման գործընթացից դասախոսների 

գոհունակության և կարիքների գնահատման հարցարան 

9.   ՇՊՀ-ում հեռավար ուսուցման իրականացման գործընթացից ուսանողների 

գոհունակության և կարիքների գնահատման հարցարան 
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10.  ՇՊՀ-ի հետազոտողի կրթական աստիճանում ուսումնառողների կողմից բուհում 

ստացած հետբուհական կրթության մասնագիտական և կազմակերպչական 

վարկանիշների գնահատման հարցարան 

11.  ՇՊՀ-ի ուսանողների կողմից բուհի մասնագիտական և կազմակերպչական 

գործընթացներից  ակնկալիքների  գնահատման հարցարան 

12.  Ամփոփիչ ատեստավորման հանձնախմբի անդամ գործատուների կողմից ՇՊՀ-ի 

բակալավրիատի շրջանավարտների մասնագիտական պատրաստվածության 

որակից բավարարվածության գնահատման հարցարան 

Նշենք, որ բոլոր հարցարաններում հատուկ կարծիքների հետ մեկտեղ խնդրում ենք նաև 

հարցաթերթի հետ կապված առաջարկություններ անել, մասնավորաբար արձագանքների 

օրինակներ են․ 

Խնդրում ենք նաև հարցաթերթի հետ կապված առաջարկություններ անել  

Հարցադրում կա "Որքանով՞", տարբերակներն են "Այո" / "Ոչ" ու չկա այդ որքանով 

տարբերակը։ 

Որոշ հարցեր ավելորդ են այդքան մանրամասնության համար։ Օրինակ գնահատման 

վերաբերյալ հարցերը։ 

Լավ կլիներ հարցաթերթերում որոշ պատասխաններ թվակրվեր ասենք գնահատման, 

մեթոդների նշման վերաբերյալ: 

Բավարար է ընդհանուր  գնահատման համար, առաջարկություն չունեմ։ 

Առաջարկում եմ փակ հարցերի դեպքում գրել «այլ տարբերակ տողը» 

Շնորհակալություն: Հարցերը շատ լավ էին կազմված:  

Հարցաթերթիկը թարմացրեք: Բուհում ճաշարան չկա: Կարելի է նաև հարցնել, թե 

արդյոք բավարարված ենք մեր շրջապատում վխտացող բանսարկուների, գործ 

տվողների և ծախու շների գործունեությունից: Բավարարված ենք արդյոք բուհում 

տիրող բարոյահոգեբանական վիճակից և այլն։ 

Որոշ հարցերի առաջարկվող պատասխանների տարբերակաները վերանայել։ 

Կարելի է ներառել բուհի պահպանության, սանիտարական վիճակի, ջեռուցման 

վերաբերյալ հարցեր։ 

Այսպես, մասնավորաբար հարցարաններին անդրադառնալով կարևորում ենք․ 

• Մշակել և ներդնել հարցարաններ տարբեր պրակտիկաների վերաբերյալ (չնայած 

հատուկ կարծիքներով էլ են շատ խնդիրներ ներկայացնում)։ 

• Հարցումներում հարցեր ներառել նաև գիտահետազոտական գործընթացների այլ որոշ 

հարցերի վերաբերյալ, միջազգային և շարժունության ծրագրերի հետ կապված 

գործընթացների վերաբերյալ, հասարակական տարբեր միջոցառումների վերաբերյալ, 

ընդլայնել ռեսուրսների վերաբերյալ հարցերը, ներառել հարցեր 

բարոյահոգեբանական մթնոլորտի և այլնի վերաբերյալ։ 

• Շարունակել հարցարանների պարբերաբար բարելավման գործընթացը։ 


